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SECTION | : APERCU

M essage de |a présidente

Le Rapport ministériel sur le rendement (RMR) du Comité externe d'examen

(le « Comité ») de la Gendarmerie royale du Canada (GRC) pour 2006-2007 donne un
apercu des travaux accomplis par le Comité au cours du présent exercice. On 'y décrit
également la mesure dans laquelle le Comité a atteint les objectifs établis dans son
Rapport sur les plans et |es priorités de 2006-2007.

Le Comité aun mandat tres particulier. Son réle consiste a examiner de fagon
indépendante et impartiale les dossiersrelatifs aux relations de travail dela GRC. Méme
Sil est un organisme de tres petite taille, le Comité a toujours obtenu d'excellents
résultats. Cette année, il aformulé un nombre presque sans précédent de
recommandations. Le Comité atraité des cas de harcélement ainsi que des problemes liés
aux indemnités de déplacements et aux réinstallations et il a examiné plusieurs questions
intéressantes concernant les appels relatifs aux mesures disciplinaires. Il aaussi misen
oeuvre des activités de liaison. Le Comité publie un Communiqué trimestriel et possede
un site Web (www.erc-cee.gc.ca) ou sont diffusés tous les sommaires de cas et des
articles d'intérét. En outre, la présidente et les membres du Comité ont rencontré
différents intervenants tout au long de I'année.

Le Comité a pour objectif daméliorer encore ses résultats dans les domaines de I'examen
des cas et des activités de liaison et d'édiminer son arriéré. 11 a obtenu des fonds
provisoires a cette fin et il envisage de demander des fonds additionnels pour faire face
aux nombreuses exigences qui lui incombent en matiere de gestion générale et de gestion
opérationnelle.

Dans le domaine de la surveillance des relations de travail, I'amélioration de lafonction
deliaison et de recherche du Comité lui permettrait de jouer un role encore plus
important. Par ailleurs, il est extrémement important de maintenir, comme c'est
actuellement le cas, ladistinction entre la surveillance des activités de la GRC dansle
domaine desrelations de travail et la surveillance dans |e domaine des plaintes du public.
Le point de vue du Comité a été confirmeé I'hiver dernier par le juge O'Connor qui a
déclaré, dans ses recommandations finales al'intention de la Commission d'enquéte sur
les actions des responsables canadiens relativement a Maher Arar, que la surveillance
des plaintes du public et I'examen des mesures disciplinaires devaient demeurer des
fonctions distinctes.

Selon mavision, le Comité doit améliorer sa capacité a atteindre son résultat stratégique
en poursuivant son travail de qualité dans les domaines de |'examen des cas et de la

liaison, et il doit accroitre sa capacité ale faire en obtenant un financement along terme
pour améliorer son processus d'examen des cas et mettre en place une infrastructure plus

Apercu 1


http://www.erc-cee.gc.ca)

robuste pour continuer a respecter les normes d'excellence qu'il sest fixées dans le cadre
de son mandat.

Cotlas e 03

Catherine Ebbs
Présidente
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Déclar ation dela direction

Je soumets, aux fins de dépdt au Parlement, le Rapport ministériel sur le rendement
(RMR) de 2006-2007 du Comité externe d’ examen de la GRC.

Le présent document a été préparé conformément aux principes de présentation des
rapports énonces dans le Guide de préparation de la Partie I11 du Budget des dépenses
2006-2007 : Rapports sur les plans et les priorités et Rapports ministériels sur le
rendement :

. Il est conforme aux exigences precises de déclaration figurant dans les
lignes directrices du Secrétariat du Conseil du Trésor;

. Il repose sur le résultat(s) stratégique(s) et sur I'architecture des activités
de programme du ministére approuvés par le Conseil du Trésor;

. Il présente une information cohérente, complete, équilibrée et fiable;

. Il fournit une base pour lareddition de comptes al'égard des résultats
obtenus avec les ressources et |es autorisations qui [ui sont confiées.

. Il rend compte de la situation financiére en fonction des montants

approuveés des budgets des dépenses et des Comptes publics du Canada.

La présidente,

Coflas e E0bS

Catherine Ebbs

le 14 septembre 2007
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Renseignements sommair es

Raison d'ére du Comité

Le Comité externe d'examen de la GRC est un organisme indépendant et impartial qui
vise afavoriser un régime de relations de travail juste et équitable au sein de la GRC,
conformément aux principes de droit applicables. A cette fin, le Comité examine de
facon indépendante des appel s concernant des mesures disciplinaires et des mesures de
renvoi et de rétrogradation ainsi que certaines catégories de griefs, conformément alaLoi

sur la GRC (la« Loi »).

Ressources financiéres (en milliers de dollars)

Dépenses prévues Autorisations Dépensesreéelles
895 985 909
Ressources humaines (ETP)
Dépenses prévues * Dépensesréelles* Difféerence
9 6 3

* Un poste est resté vacant du 4 aolt 2006 au 31 mars 2007.
* Jusgu'au mois de janvier 2007, le nombreinitial dETP prévu était de 6. En janvier 2007, le Comité a obtenu des

fonds additionnels pour embaucher 3 autres ETP afin d'éliminer I'arriéré (un ETP pour deux ans et deux ETP pour cing
ans). Trois postes n'ont pas été dotés durant I'exercice courant.

Environnement et contexte opérationnels

A. Conditions detravail quotidiennes du Comité par rapport au rendement

1 Examen des cas

Les membres de la GRC sont assujettis a des systemes d'arbitrage distincts pour ce qui
est des griefs, des mesures disciplinaires et des mesures de renvoi et rétrogradation,
conformément aux dispositions énoncées aux parties|l, I11, IV et V delaLoi. Le comité
interne des relations de travail de la GRC prend une décision initiae lorsqu'un probleme
derelations de travail est porté a son attention, mais si cette décision est contestée, la
guestion doit étre renvoyée au Comité aux termes de laLoi. Le mandat du Comité
consiste a effectuer un examen externe et a communiguer ses conclusions et ses
recommandations aux parties visées et au commissaire de la GRC. Ce dernier rend une
décision finale et il doit, en vertu delaLoi, justifier sa décision sil décide de ne pas
suivre larecommandation du Comité.
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L'examen des griefs constitue la plus grande partie du travail du Comité. Cependant, le
Comité ne dispose pas de |'autorité |égidative ou réglementaire nécessaire pour examiner
tous les griefs visés par un examen de niveau I1. En effet, selon laLoi et le Reglement,
seulement cing catégories de griefs doivent étre soumis al'examen du Comité, a savoir
les griefs portant sur :

a) I'interprétation et I'application des politiques gouvernemental es qui
visent les membres de la GRC;
b) |a cessation de la solde d’ un membre pendant sa suspension;
C) I'interprétation et |'application de la Directive sur les postes isolés,
d) I'interprétation et I'application de la Directive sur la
réinstallation;
e) le renvoi par mesure administrative pour incapacité
physigue ou mentale, abandon de poste ou nomination
irréguliere.

Dans les domaines du renvoi et de larétrogradation, il n'y atoutefois pas de restriction
concernant les types d'appels qui peuvent étre renvoyes au Comité. Au chapitre dela
discipline, seulsles cas relatifs a des mesures disciplinaires officielles, comme les
infractions graves au Code de déontologie de la GRC sont portés a | 'attention du Comité.
Celui-ci n'est pas tenu d'examiner les cas relatifs aux mesures disciplinaires imposées
dans le cadre d'un processus disciplinaire informel, conformément aux dispositions
énoncées danslalLoi.

2) Activités de liaison et de communication en 2006-2007

Le Comité examine les cas de maniére impartiale et indépendante de la GRC, et ce, de
maniére a exercer une influence positive sur lesrelations de travail au sein de la GRC. De
laméme fagon, I'échange d'information et laliaison avec les intervenants font partie
intégrante de cet objectif. Le Comité utilise plusieurs outils de liaison, incluant son site
Web (www.erc-cee.qc.ca), sa publication trimestrielle (Communiqué), les demandes de
renseignements, laformation continue, les réunions et |e renforcement des capacites.

B. Facteur sinternes et exter nestouchant lerendement du Comité

De nombreux facteurs influent sur le rendement du Comité, notamment sa petite taille,
les variations de sa charge de travail, sa visibilité, la nécessité d'accroitre ses activités de
liaison et de recherche, et I'augmentation des exigences en matiére de gestion générale.

1) La petite taille du Comité

Le Comité est un tribunal de tres petite taille, qui compte six employés. Malgré les fonds
additionnels provisoires qu'il a obtenus en janvier 2007 et qui lui ont permis d'embaucher
d'autres employés, il demeure encore un organisme de trés petite taille, car il compte
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uniquement six employés nommeés pour une période indéterminée et trois employés qui
occupent des postes temporaires. Les membres du Comité doivent accomplir diverses
taches dans plusieurs domaines différents parce que le Comité ne dispose pas de
ressources spécialisées internes dans les domaines de la gestion des ressources humaines
et financiéres, et dans le domaine de la gestion générale. 1l sacquitte de ses
responsabilités transactionnelles en matiére de gestion générale dans le cadre d'ententes
de services partagés, qui doivent faire I'objet d'une surveillance attentive. En regle
générale, ces ententes de services partagés ne tiennent pas compte des multiples
considérations stratégiques qui doivent étre intégrées au milieu de travail. Quel que soit
le soutien transactionnel dont bénéficie le Comité dans |es domaines des finances, de
I'approvisionnement, de la gestion de I'information et des ressources humaines, il lui reste
encore beaucoup afaire dans le domaine des activités transactionnelles internes.

Par ailleurs, les ressources qui sont allouées au Comité [ui permettent uniquement de
respecter ses priorités opérationnelles immediates et ses autres priorités stratégiques dans
le domaine de la gestion générale. En outre, lanature méme des activités du Comité est
telle qu'il est difficile de prévoir tres al'avance la charge de travail qui lui incombera. Le
budget relativement modeste du Comité [ui laisse peu de marge de manoeuvre pour
Sadapter aux changements qui se produisent dans la sphére fédérale ou pour faire face
aux augmentations soudaines de sa charge de travail. Comme le Comité ne peut prévoir
guelle sera sa charge de travail, il doit constamment gérer les risques budgétaires tout au
long de I'exercice.

Malgré les pressions auxquellesil doit faire face, le Comité aréuss adevenir une
organisation encore plus solide. Par ailleurs, il amis en place ou amélioré des politiques
et des procédures dans |es domaines de la gestion des ressources humaines et financiéres,
et il aprisles mesures requises pour obtenir les fonds additionnels dont il a besoin dans
le domaine de |'examen des cas.

2) Visihilité

Le mandat du Comité n'est peut-étre pas aussi connu qu'il devrait I’ étre par la clientéle de
la GRC, par le gouvernement fédéral et par le grand public. Au moment de la création du
Comité, son mandat comportait une fonction de recherche qui aurait pu contribuer a sa
visibilité. Cependant, en raison des importantes compressions en matiere de financement
imposées dans les années 90 et des réductions qui en ont découlé dans le domaine des
ressources humaines, cette fonction a été supprimee. Le Comité a actuellement une
fonction de liaison qui figure dans son architecture d'activités de programmes.
Cependant, étant donné ses ressources limitées et I'importance qu'il doit accorder a ses
responsabilités dans le domaine de I'examen des cas, cette fonction n'est pas aussi
étendue qu'il le souhaiterait.

Le Comité sefforce de régler le probléme en mettant en oeuvre le plus grand nombre
d'activités de liaison possible, dans |les limites de ses ressources. || communique de fagon
permanente avec les intervenants, et il partage, dans la mesure du possible, des
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connaissances et de larétroaction avec |e Réseau des administrateurs de petits
organismes. Par ailleurs, il sefforce d'accroitre savisibilité en mettant en oeuvre
certaines activités comme la prestation de séances de formation sur le réglement des
griefs aux membres de la GRC, la distribution de sa publication intitulée Communiqué et
la diffusion de renseignements sur son site Web (www.erc-cee.gc.ca).

3) Variations de la charge de travail

Le Comité n'a aucun contréle sur le nombre de cas qui sont portés a son attention d'une
année al'autre. Son personnel, peu nombreux, est composé d'un membre qui joue leréle
de présidente et de directrice exécutive, et de cing autres membres qui assument des
responsabilités dans |e domaine des programmes et des opérations, pour un effectif total
de six équivaents atemps plein (ETP). (Comme nous I'avons d§a mentionné, les trois
ETP additionnels qui seront embauchés a titre provisoire en 2007-2008 porteront a neuf
le nombre dETP du Comité.). Le Comité sefforce déliminer I'arriéré qu'il aaccumulé en
intégrant des procédures de présélection et d'examen par les pairs dans ses opérations. Il a
€galement obtenu des fonds additionnels pour faciliter I'examen des cas en général, mais
il ne sagit que de fonds a court terme. Il [ui est par conséquent difficile de recruter
actuellement des employés pour une durée indéterminée afin de doter ces postes
additionnels et de faire une planification along terme.

4) Exigences en matiere de présentation de rapports et autres exigences

Au cours des derniéres années, e nombre d'exigences d'ordre général imposees par le
gouvernement fédéral aaugmenté. Le Comité rencontre régulierement des représentants
d'autres organismes gouvernementaux pour discuter des diverses exigences imposées en
matiere de rapports et de responsabilisation. || accorde beaucoup d'importance a ces
exigences. Etant donné ses ressources limitées, il cherche des moyens de respecter ces
exigences en utilisant d'autres mécanismes, par exemple obtenir des fonds additionnels et
améliorer |es ententes de services partages. Par ailleurs, le Comité a participé aune
discussion en table ronde avec différents représentants du gouvernement, par I'entremise
de I'Ecole de lafonction publique du Canada, en vue d'en arriver & une solution commune
pour régler les problemes avec lesquel s sont aux prises les organismes de petite taille
dans le domaine de |a présentation de rapports.

Lamise en oeuvre de certaines dispositions de la Loi sur la modernisation de la fonction
publique (LMFP) lui a demandé aussi beaucoup de temps et d'attention. Le Comité a
consulté les membres de son personnel au sujet de toutes les politiques et il amisen
oeuvre plusieursinitiatives au cours de |'exercice 2006-2007 pour informer son personnel
sur laLMFP, et assurer la planification de lareleve et laformation. Le Comitétient ace
gue tous les membres de son personnel connaissent parfaitement |es principes généraux
delaLMFP. L'Agence de lafonction publigue du Canada (aussi connue sous le nom
d'Agence de gestion des ressources humaines de la fonction publique du Canada) lui a
fourni un soutien stratégique par |'entremise d'un groupe de travail appelé Equipe de
soutien alatransition des petits organismes. L'aide fournie par cette équipe selimite
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toutefois aux questions relatives alamise en oeuvre dela LMFP et ne porte pas sur les
autres questions liées aux ressources humaines, de sorte qu'elle n'est que provisoire.

Cette année, le Comité afourni une quantité considérable de données et de
renseignements aux organismes centraux pour leur permettre d'évaluer la mesure dans
laquelleil avait intégré les principes de gestion du risque & son Cadre de
responsabilisation de gestion (CRG). Parallelement, e Comité a effectué sa propre
évaluation interne de ses activités et il a déterminé les domaines dans lesquels des
améliorations étaient nécessaires. || a notamment cherché des moyens d'effectuer une
évauation plus poussée, malgré sa petite taille, et de porter une attention continue a sa
fonction de gestion du risque.

Dans le cadre de son évauation du CRG, le Secrétariat du Conseil du Trésor areconnu
les efforts déployés par |e Comité pour assurer une gestion efficace du risque
organisationnel, créer un milieu de travail équitable, stimulant, sain et sécuritaire et,
enfin, mettre en place un effectif productif, motivé, durable et flexible. Dans les
recommandations qu'il aformulées al'intention du Comité, le SCT lui conseillait
d'apporter d'autres améliorations dans les domaines de la qualité et de |'utilisation des
évauations, de l'intégration, de l'utilisation et de ladiffusion de I'information sur le
rendement et de I'efficacité de la gestion de I'information.

Lien avec les secteur s de résultats du gouver nement du Canada

Résultat stratégique : Le Comité externe d'examen dela GRC a pour objectif d'exercer une
influence positive sur la facon dont les questionsrelatives aux relations de travail sont réglées au
sein dela GRC.

Dépenses Dépenses Résultats attendus
Activité de programme Type prévues réelles et situation
(en milliersde (en milliersde actuelle
dollars) dollars)
1. Examen indépendant, opportun, En cours 669 778 Atteints-en
équitable et impartial des cas, cours
menant a la formulation de
conclusions et de recommandations
judicieuses dans tous les cas
renvoyés devant le Comité
Priorité 1 - Mettre I'accent sur I'efficacité et la qualité du processus de gestion des Atteints-en
cas cours
Priorité 2 - Maintenir un environnement optimal pour le personnel du CEE Atteints-en
cours
Priorité 3 - Evaluation continue des opérations Atteints-en

cours
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Résultat stratégique: Le Comité externe d'examen de la GRC a pour objectif d'exercer une
influence positive sur la fagon dont les questionsrelatives aux relations de travail sont réglées au
sein dela GRC.

Dépenses Dépenses Résultatsattendus
Activité de programme Type prévues réelles et situation
(en milliersde (en milliersde actuelle

dollars) dollars)

2. Diffusion de renseignements sur En cours 226 131 Atteints-en

le réle du Comité et sur ses cours

conclusions et recommandations,

ainsi que sur les principes juridiques

pertinents

Priorité 1 - Officialiser laliaison et mieux faire connaitre le travail du CEE Atteints-en

cours

Harmonisation du résultat stratégique et desrésultats du gouver nement du Canada

Le résultat stratégique du Comité sharmonise aux quatre résultats du gouvernement du
Canada. Ainsi, gréce a sa fonction d'examen des cas de nature indépendante et impartiale,
le Comité peut contribuer al'équité en matiere d'emploi et ala création d'un marché
équitable et sécurisé, ala santé des Canadiens, ala création d'un monde sécuritaire et
securise grace ala coopération international e, aux relations gouvernementales et ala
création d'une culture et d'un patrimoine canadiens dynamiques. Il peut le faire
directement en surveillant de fagon indépendante et appropriée les décisions prises en
matiere de relations de travail au sein de la GRC. De plus, en améliorant les relations de
travail au sein dela GRC, les activités du Comité contribuent indirectement a l'atteinte de
tous ces résultats pour |'ensemble des Canadiens.
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Résultat stratégique

Résultats du gouvernement du Canada

Le Comité externe d’'examen de la
GRC cherche a exercer une influence
positive sur lafagon dont les questions
relatives aux relations de travail sont
réglées au sein de la GRC.

Activité de programme 1

Examen des cas indépendant, opportun,
équitable et impartial, menant ala
formulation de conclusions et de
recommandations judicieuses dans tous
les cas renvoyés devant le Comité

Activité de programme 2

Diffusion de renseignements sur le réle
du Comité et sur ses conclusions et
recommandations, ainsi que sur les
principes juridiques pertinents

Le résultat stratégique du Comité externe d’ examen de la
GRC appuie tous les résultats du gouvernement.

1.

Affaires économiques
la sécurité du revenu et I'emploi pour les Canadiens;
une croissance économique forte;
un marché équitable et sécurisé.

Affaires sociales
des Canadiens en santé;
des collectivités sécuritaires et sécurisées;
une société diversifiée qui favorise ladualité
linguistique et I'inclusion sociale;
une culture et un patrimoine canadiens dynamiques.

Affaires internationales
un monde sécuritaire et sécurisé grace ala
coopération internationale.

Affaires gouvernementales

10
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SECTION Il : Analyse des activités de programme par résultat
stratégigue

A. Apercu des principales activités de programme

Le Rapport sur les plans et les priorités (RPP) de 2006-2007 fait état d'un seul résultat
stratégique.

Le Comité exter ne d’ examen de la GRC cherche a exercer une influence
positive sur la fagcon dont les questions relatives aux relations de travail
sont réglées au sein de la GRC.

Pour atteindre ce résultat stratégique, le Comité a établi deux activités de programme.

1. Examen des cas indépendant, opportun, équitable et
impartial, menant a la formulation de conclusions et de
recommandations judicieuses dans tous |l es cas renvoyés
devant le Comité

2. Diffusion de renseignements sur le r6le du Comité et sur
ses conclusions et recommandations, ainsi que sur les
principes juridiques pertinents

En ce qui concerne sa premieére activité de programme, le mandat dont doit sacquitter le
Comité en vertu delaLoi est de diriger un examen des cas indépendant. Les griefs de
niveau Il et les appels concernant des mesures disciplinaires ainsi que des mesures de
renvoi et de rétrogradation portent sur des différends qui n’ ont pas été réglés aux étapes
initiales du processus de réglement des différends. Il sagit par conséquent de questions
qui portent souvent sur des problemes complexes, difficiles et délicats nécessitant une
analyse approfondie.

La deuxiéme activité de programme du Comité consiste a diffuser des renseignements
sur son réle, ses conclusions et ses recommandations ainsi que sur les principes
juridiques pertinents.

B. Résultats attendus par rapport aux principales activités de programme

Le résultat attendu par rapport ala premiére activité de programme du Comité (examen
des cas) est exprimeé dans la description de I'activité en tant que telle : effectuer un
examen des cas indépendant, opportun, équitable et impartial, menant alaformulation de
conclusions et de recommandations judicieuses dans tous les cas renvoyés devant le
Comité. En conséguence, les normes de services éablies par le Comité pour formuler des
recommandations, veiller a ce que ces recommandations refletent les principes du droit,
['équité du processus et un arbitrage équitable font partie intégrante de ces résultats.
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Le résultat attendu par rapport ala deuxieme activité de programme du Comité (liaison)
est d'accroitre la transparence des travaux du Comité, de permettre aux personnes qui
doivent régler des problémes liés aux relations de travail d'avoir facilement acces a ses
travaux et de contribuer alamise en place d'une structure de relations de travail équitable
et transparente au sein de la GRC gréce au transfert de connaissances, ce qui profiteraa
tous les Canadiens.

Cette année, les priorités établies par rapport a chaque activité de programme dans le
Rapport sur les plans et |es priorités de 2006-2007 étaient |es suivantes.

Activité de programme 1 et résultats attendus - Examen des cas indépendant,
opportun, équitable et impartial, menant alaformulation de conclusions et de
recommandations judicieuses dans tous les cas renvoyés devant le Comité

1. Insister sur la qualité de I’ examen des cas et sur laréduction del’arriéré
2. Maintenir un environnement optimal pour e personnel du CEE
3. Evaluation continue des opérations

Ces priorités sont liées aux résultats attendus dans le domaine de I'examen des cas. La
réduction de |'arriéré accroitra la capacité du Comité aformuler plus rapidement des
recommandations. Le maintien d'un environnement optimal pour le personnel du CEE lui
permettra également d'avoir des connai ssances specialisées ajour dans son domaine, de
mieux orienter ses services et d'accroitre sa capacité aformuler, de fagon indépendante,
équitable et impartiale, des conclusions et des recommandations pour tous les cas portés
ason attention. L'évaluation continue de ses opérations lui permettra d'accroitre sa
capacité aaméliorer safonction d'examen des cas et de surveiller son infrastructure de
facon a pouvoir sacquitter du mandat tres important qui lui incombe.

Activité de programme 2 et résultats attendus - Diffusion de renseignements sur le
réle du Comité et sur ses conclusions et recommandations, ainsi que sur les principes
juridiques pertinents

1. Officialiser laliaison et mieux faire connaitre le travail du CEE

Cette priorité est liée au résultat attendu, car elle vise amieux faire connaitre le travail du
Comité. Elle contribuera également a accroitre la transparence par rapport aux travaux du
Comité et aaméliorer I'ouverture et la compréhension dans le domaine des décisions, des
politiques et des pratiques en matiére derelations de travail au sein dela GRC.

Des renseignements généraux sur les deux activités de programme du Comité sont
présentés dans les paragraphes qui suivent ainsi gqu'un examen détaillé du rendement du
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Comité par rapport aux priorités établies al'égard de ces activités telles qu'elles sont
décrites dans le Rapport sur les plans et |es priorités pour |'exercice 2006-2007.

C. Activité de programme 1

Examen des cas indépendant, opportun, équitable et impartial, menant a la formulation
de conclusions et de recommandations judicieuses dans tous les cas renvoyés devant le
Comité

1 Renseignements généraux

L'examen des cas constitue la principale tache du Comité. Commeil n'apasréuss a
éliminer son arriéré dans ce domaine, il obtiendra alafin du présent exercice des
ressources additionnelles pour sacquitter de cette tache. En raison de retards dansle
domaine des ressources humaines, le Comité n'a pas été en mesure de doter les postes
dont il avait besoin au cours du présent exercice.

Comme nous I'avons déja mentionné, le Comité formule des recommandations &
I'intention du commissaire de la GRC, qui doit ensuite prendre une décision finae. Si le
commissaire décide de ne pas suivre la recommandation du Comité, il doit en fournir les
raisons. Le tableau présenté ci-apres fait état des principales composantes de lafonction
d'examen des griefs, des mesures disciplinaires et des mesures de renvoi et de
rétrogradation. Ony indique également le nombre total de cas examineés par le Comité
entre le moment de sa création et le 31 mars 2007, et |le pourcentage de foisou le
commissaire a suivi les recommandations du Comité. Méme si ces données sont souvent
demandées, il convient de noter que le Comité ne les utilise pas dans son évaluation, de
facon a préserver son indépendance et son impartiaité. Le Comité estime qu'il doit
absolument conserver son indépendance par rapport aux décisions prises par le
commissaire pour sacquitter correctement de son mandat. En conséquence, il n'évalue
pas son rendement en fonction du nombre de fois ol le commissaire a suivi ses
recommandations. Il se fie plutdt a la pertinence des recommandations qu'il aformulées
et & sa capacité de conserver son impartialité dans le cadre du processus.
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Griefs

M esures disciplinaires
officielles

M esure derenvoi et de
r étrogradation

Partie Il dela Loi sur la GRC

Partie IV delaLoi sur la GRC

Partie V delaLoi sur la GRC

Un membre formule un grief
concernant un sujet de
préoccupation.

La mesure disciplinaire est
demandée a la suite d'une
enquéte et de la décision
ultérieure du commandant
divisionnaire de convoquer une
audience, ala suite d'allégations
selon lesquelles le membre
aurait enfreint le Code de
déontologie et de la décision de
prendre des mesures
disciplinaires officielles.

Le commandant divisionnaire
envoie au membre un avis
d'intention. Un membre peut
faire I'objet d'une mesure de
renvoi ou de rétrogradation s'il a
omis d'exercer ses fonctions de
facon satisfaisante « en dépit de
|'aide, des conseils et de |la
surveillance qui lui ont été
prodigués pour |'aider a
s'amender ».

L'examen de premier niveau est
effectué par un officier de la
GRC qui agit atitre d'arbitre de
niveau |.

La décision est rendue par le
comité d'arbitrage, qui est
composeé de trois officiers de la
GRC.

Le membre peut examiner la
documentation connexe et
demander ultérieurement la
création d'une commission de
licenciement et de
rétrogradation, formée de trois
officiers supérieurs de la
Gendarmerie, qui examinera
|'affaire.

L'arbitre de niveau | rend une
décision fondée sur un examen
des documents écrits pertinents.

Le comité d'arbitrage convoque
une audience pour déterminer
s'il y aeuinfraction au Code de
déontologie. S'il constate qu'il y
a effectivement eu infraction, il
convoque une autre audience
pour déterminer la sanction qui
doit étre imposée.

La commission de licenciement
et de rétrogradation convoque
une audience et rend une
décision.

Le membre qui n'est pas satisfait
de la décision peut présenter son
grief au niveau I1.

Le membre visé ou le
commandant divisionnaire peut
en appeler de la décision du
commissaire. Le membre
dispose d'un droit d'appel
absolu. Le commandant
divisionnaire peut étre d'avis que
le membre n'a pas enfreint le
Code de déontologie, mais il
dispose d'un droit d'appel trés
limité.

Le membre visé ou le
commandant divisionnaire peut
en appeler de ladécision de la
commission de licenciement et
de rétrogradation de la GRC.
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Griefs

M esures disciplinaires
officielles

M esure derenvoi et de
r étrogradation

Cing catégories de griefs
peuvent étre portés a l'attention
du Comité pour faire I'objet d'un
examen de niveau I1.

1) les griefsrelatifs a
I'interprétation et a
I'application des politiques
gouvernementales qui ont été
étendues aux membres de la
GRC;

2) lesgriefsrelatifsala
cessation de la solde et des
indemnités des membres
Visés par une suspension;

3) les griefsrelatifs a
I'interprétation et a
I'application de la Directive
sur les postes isolés;

4) les griefsrelatifs a
I'interprétation et a
I'application de la Directive
sur la réinstallation;

5) les griefsrelatifs au renvoi
par mesure administrative
pour incapacité physique ou
mentale, abandon de poste ou
nomination irréguliére.

*kkk*k

Les griefs qui n'entrent pas dans
les catégories susmentionnées
sont examinés dans le cadre des
processus internes de la GRC.
Les griefs qui peuvent étre
portés a l'attention du Comitéle
sont, a moins que le membre
n'exige que son cas soit traité
directement par le commissaire
de le GRC, ce qui se produit
rarement.

Aucune limite n'est imposée par
rapport au type de mesures
disciplinaires pouvant étre
examinées par le Comité.
L'appel doit étre communiqué au
Comité, a moins que le membre
n'exige que son cas soit traité
directement par le commissaire
de le GRC, ce qui se produit
rarement.

Le membre visé ou le
commandant divisionnaire doit
signifier son intention par écrit.
Le mémoire d'appel est ensuite
communiqué au Comité, a
moins que le membre n'exige
gue son cas soit traité
directement par le commissaire
de le GRC, ce qui se produit
rarement.

Le Comité examine le cas et
formule une recommandation.

Le Comité examine le cas et
formule une recommandation.

Le Comité examine le cas et
formule une recommandation.

Le Comité communique ses
conclusions et ses
recommandations aux parties et
au commissaire de la GRC.

Le Comité communique ses
conclusions et ses
recommandations aux parties et
au commissaire de la GRC.

Le Comité communique ses
conclusions et ses
recommandations aux parties et
au commissaire de la GRC.

Analyse du rendement
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Griefs

M esures disciplinaires
officielles

M esure derenvoi et de
r étrogradation

Le commissaire de la GRC
prend une décision finale.

Le commissaire de la GRC
prend une décision finale.

Le commissaire de la GRC
prend une décision finale.

Au 31 mars 2007, le Comité
avait formulé au total 433
recommandations concernant
des griefs depuis sa création.

Au 31 mars 2007, le Comité
avait formulé au total 103
recommandations concernant
des appels relatifs a des mesures
disciplinaires depuis sa création.

Au 31 mars 2007, le Comité
avait formulé au total 4
recommandations concernant
des appels relatifs a des mesures
de renvoi et de rétrogradation
depuis sa création.

Le commissaire de la GRC a
suivi 89 % de toutes les
recommandations concernant
des griefs formulées par le
Comité depuis sa création.

Le commissaire de laGRC a
suivi 71 % de toutes les
recommandations concernant
des appels relatifs a des mesures
disciplinaires formulées par le
Comité depuis sa création.

Le commissaire de laGRC a
suivi 75 % de toutes les
recommandations concernant
des appels relatifs a des mesures
de renvoi et de rétrogradation
formulées par le Comité depuis
sa création.

2) Données sur |es recommandations et |es renvois

Des renseignements généraux sur les types de cas portés al'attention du Comité et sur les
recommandations qu'il aformulées sont présentés dans les paragraphes qui suivent. Les
données fournies sont tirées du systéme de suivi interne du Comité concernant tous les
cas qui ont été portés a son attention et toutes les recommandations qu'il a formul ées.

)] Renvois

Le Comité est autorisé a examiner uniquement les cas qui lui sont renvoyés par le
commissaire de la GRC. En vertu du Réglement sur la GRC, seuls les griefs appartenant
aux cing catégories qui figurent dans le tableau présenté ci-dessus et ala page 4 du
présent rapport peuvent étre traités par le Comité dans le cadre de ses activités

quotidiennes.

Le Comité ne peut pas prévoir le nombre de cas qui seront portés a son attention au cours
d'une année. Méme si e nombre de cas qui ont été portés a son attention au cours du
présent exercice était inférieur a celui de I'exercice précédent, il y a eu une augmentation
générale du nombre de cas qui ont été portés a son attention au cours des cing derniéres

années.

Le tableau présenté ci-apres montre le nombre de cas qui ont été portés al'attention du
Comité au cours du présent exercice comparativement aux exercices précedents.
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Nombre de cas recus
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Au total, 30 griefs ont été portés a l'attention du Comité en 2006-2007, comparativement
a 51 en 2005-2006 et a 32 en 2004-2005. Quatre appels concernant des mesures
disciplinaires lui ont été renvoyes, ce qui correspond également a une diminution du
nombre de cas relatifs a des mesures disciplinaires portés a son attention au cours des
exercices précédents (soit 10 en 2005-2006 et 11 en 2004-2005). Aucun appel concernant
des mesures de renvoi ou de rétrogradation n'a été porté al'attention du Comité au cours
du présent exercice.

i) Recommandations formul ées

Le nombre de dossiers réglés par le Comité peut varier dune année al'autre selon le
degré de complexité des questions soulevées. Au chapitre des griefs, I'objectif du Comité
est d'en arriver aformuler une recommandation dans les trois mois suivant la réception
du cas. Pour ce qui est des mesures disciplinaires et des mesures de renvoi et de
rétrogradation, le Comité sefforce de respecter un délai de six mois.

Il existe actuellement un délai d'attente avant que les cas ne soient examinés par le
Comité, et c'est surtout pour cette raison qu'il n'a pas respecté ses normes de service. |l
sefforce néanmoins de respecter ces normes parce qu'il est déterminé aformuler les
recommandations dans les délais établis; a cette fin, il ademandé et obtenu des
ressources additionnelles a court terme. Il lui atoutefois été impossible de mettre ces
ressources a profit au cours du présent exercice en raison de retards au chapitre des
ressources humaines. Le Comité examine la possibilité de demander des ressources
permanentes pour faire face a l'augmentation des demandes imposées dans |le domaine de
la gestion générale.
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Le nombre de recommandations formulées par le Comité au cours du présent exercice a
augmenté. Le Comité aexaminé 42 griefs et il aformulé 40 recommandations,
comparativement a 34 cas examinés en 2005-2006 (et a 30 recommandations formul ées)
et a24 cas examinés en 2004-2005 (et a 23 recommandations formulées). Il aformulé
cing recommandations concernant des appels relatifs a des mesures disciplinaires, maisil
n'a formul é aucune recommandation concernant des mesures de renvoi et de
rétrogradation.

Le tableau présenté ci-apres montre le nombre de recommandations formul ées par le
Comité au cours du présent exercice comparativement aux exercices précedents.

50 Nombre de cas complétés *

40 {371
=
30
20 17
10 — 71
7 7 L :
N N o

2002-2003 2003-2004 2004-2005 2005-2006 2006-2007

] Griefs

. Mesures disciplinaires
D Renvoi/Rétrogradation
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Lestypes de griefs ayant fait I'objet de recommandations se classent dans les grandes
catégories suivantes.

Griefs *

Harcélement et questions connexes 11 -
Divers 9

Réinstallations 7

Déplacements 13

* En 2006-2007, 42 cas ont été examinés, mais 40 recommandations ont été formulées. En 2005-2006, 34 cas ont été examinés, mais
30 recommandations ont été formulées. En 2004-2005, 24 cas ont été examinés, mais 23 recommandations ont été formulées.

i) Appels pour mesures disciplinaires et mesures de renvoi et de rétrogradation

Au cours du présent exercice, le Comité aregu quatre appels relatifs a des mesures
disciplinaires : trois d'entre eux ont été présentés par un membre, tandis que le quatrieme
a été présenté par un commandant divisionnaire. Un seul des appels portait sur une
sanction en vertu de laguelle le membre devait présenter sa démission dansles 14 jours
suivants, sans quoi il serait licencié. Le Comité aformulé cing conclusions et
recommandations concernant les appels pour mesures disciplinaires au cours du présent
exercice, maisil n‘aexaminé aucun cas relatif & de mesures derenvoi et de
rétrogradation.

iv) Conclusion

En tout, 34 cas ont été portés al'attention du Comité au cours du présent exercice, et 47
cas ont éé réglés. A lafin del'exercice, 59 cas étaient toujours en cours d'examen, dont
46 griefs, 12 appels concernant des mesures disciplinaires et un appel concernant des
mesures de renvoi et de rétrogradation. Le tableau présenté ci-aprés montre le nombre de
cas portés al'attention du Comité et le nombre de cas traités et atraiter au début et ala
fin del'exercice.
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Apercu dela chargedetravail du Comité

Griefs Mesures Mesures de Total
disciplinaires | renvoi et de
rétrogradation

Cas atraiter alafin de |'exercice 56 13 1 70
2005-2006
Cas portés a I'attention du Comité en 30 4 0 34
2006-2007
Recommandations formulées par le 40 5 0 45

Comité en 2006-2007

Cas atraiter alafin de l'exercice 46 12 1 59
2006-2007

D. Activité de programme 2

Diffusion de renseignements sur le r6le du Comité externe et sur ses conclusions et
recommandations, ainsi que sur les principes juridiques pertinents

1) Apercu

Le Comité estime que le rble qu'il doit jouer pour maintenir les communications avec les
intervenants est essentiel alaréalisation de son mandat. Il aréussi a accroitre safonction
de liaison cette année en dépit de ses ressources limitées. A cettefin, il aeu recoursa
plusieurs outils, dont son site Web (www.erc-cee.gc.ca), sa publication trimestrielle, les
demandes de renseignements, la formation continue, les réunions et le renforcement des
capacités. Une description de tous les secteurs d'activités de liaison du Comité est
présentée ci-apres. Les données fournies sont tirées du systéeme de suivi interne du
Comité sur ses activités de liaison.

2) Activités particulieres

Les activités particulieres mises en oeuvre par le Comité pendant la période visée sont
décrites ci-apres.

i) Site Web et publication trimestrielle

Le Comité diffusent des articles d'intérét, des sommaires et des mises ajour sur tous les
cas qui ont été portés a son attention sur son site Web (www.erc-cee.gc.ca) et dans sa
publication trimestrielle intitulée Communiqué. Cette année, il aenregistré 390 514
visualisations de page sur son site Web. Le Communiqué est envoyeé a environ 835
abonnés quatre fois par année. Ce nombre est plus élevé que celui des années
précédentes.
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i) Demandes de renseignements

Le Comiteé recoit plusieurs demandes de renseignements au cours d'une année. Certaines
de ces demandes sont simples, tandis que d'autres sont plus complexes et exigent un délai

de réponse plus long. Cette année, le Comité aregu 123 demandes de rensel gnements

auxquellesil arépondu, en moyenne, en 2,8 jours.

iii) Formation continue et renforcement des capacités

Le Comité afait des exposés au cours des séances de formation destinées aux membres
du Programme des représentants des rel ations fonctionnelles (RRF), aux nouveaux

arbitres du comité de discipline et aux membres du personnel du bureau de coordination
des griefs. || aaussi organisé des réunions avec des intervenants.

Programme des représentants des relations fonctionnelles (RRF) - Le
Programme des RFF, qui Sadresse aux membres civils et aux membres
réguliers de la GRC, a été congu pour tenir lieu de systeme officiel de
représentation élective. Le Comité arencontré ladirection du
Programme des RFF au cours du présent exercice et il atenu, a
I'intention des nouveaux RRF, une séance d'orientation portant sur le
travail qu'il effectue et sur plusieurs questions de fond et questions de
procédures juridiques relatives aux griefs; il aaussi fait une
présentation au cours de laréunion régionale des RFF.

Arbitres du comité de discipline - En mars 2007, le personnel du
Comité atenu, al'intention des nouveaux arbitres du comité de
discipline, une séance d'orientation portant sur le mandat du Comité
externe, & Sydney, en Nouvelle-Ecosse.

Bureau de coordination des griefs - En mars 2007, le Comité atenu, a
I'intention du personnel chargé de la gestion des griefs déposés par les
membres de la GRC, une séance d'orientation portant sur les questions
relatives aux griefs.

Autres réunions - Des représentants du Comité ont également
rencontré des membres de la Direction des normes professionnelles et
des examens externes de la GRC, qui est chargée de I'administration
des processus relatifs aux griefs, aux mesures disciplinaires et aux
mesures de renvoi et de rétrogradation au sein de la GRC. Des
réunions ont également eu lieu avec la direction du Programme des
RFF et le commissaire dela GRC.

Renforcement permanent des capacités - Les membres du Comité ont
participé a des séances de formation et a des conférences tout au long

Analyse du rendement
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de I'année pour mettre leurs connaissances a jour dans différents
domaines, notamment |la Charte canadienne des droits et libertés, le
droit administratif, les relations de travail, larédaction de décisions,
les mesures disciplinaires et |es droits de la personne.

E. Analyse par activité de programme et priorité

Apercu des activités de programme et de |'objectif stratégique

Les deux activités de programme du Comité appuient son objectif stratégique, qui est
d'exercer une influence positive sur lesrelations de travail au sein dela GRC. Lafonction
d'examen des cas favorise |'indépendance et I'impartialité du processus ainsi que
I'intégration des principes juridiques pertinents et des pratiques exemplaires a safonction
analytique. Les deux activités favorisent |a transparence et |'indépendance du processus
d'examen des cas externe ainsi qu'une meilleure connaissance du mandat du Comité et
des cas qui sont portés a son attention. Elles permettent également de surveiller les
politiques et de donner suite aux autres questions soulevées dans les recommandations
formulées al'intention de la GRC gréce ala décision finale du commissaire, et de tout
autre changement concernant les pratiques.

Le Comité a obtenu de bons résultats dans certains domaines clés associés a ces activités
de programme au cours du présent exercice, ce qui a contribué alaréalisation de son
objectif stratégique. L'élément clé dans |e domaine de |'examen des cas a sans doute été
la capacité du Comité atraiter un plus grand nombre de cas cette année comparativement
al'an passe ains que les efforts concertés et constants qu'il a déployés pour réduire
I'arriéré. En réussissant a accroitre la rapidité du processus d'examen des cas, le Comité a
contribué a améiorer la confiance al'égard des relations de travail au sein de la GRC.
Dans le domaine de laliaison, le Comité aréussi a accroitre sa visibilité en fournissant de
I'information au cours de deux réunions régional es de représentants du personnel et en
assistant et en contribuant & deux séances de formation.

Les principaux éléments qui ont entravé les progres du Comité par rapport al'atteinte de
son objectif stratégique lié a ses activités de programme sont les facteurs internes et
externes qui ont nui a son rendement et dont nous avons déja parl €, plus particulierement
sa petite taille, ses ressources limitées ains que sa difficulté afaire face aux variations de
sacharge detravail et aaccroitre savisibilité. Il y aurait peut-étre lieu de revenir ala
fonction de recherche du Comité, qui contribuait afaire connaitre ses activités et a
diffuser de l'information sur lesrelations de travail au sein de la GRC. Cette fonction de
recherche a été supprimeée au début des années 90 en raison de compressions budgétaires.
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Activité de programme 1 - Examen indépendant, opportun, équitable et impartial des
cas, menant a la formulation de conclusions et de recommandations judicieuses dans
tous les cas renvoyés devant le Comité

Ressources financiéres (en milliers de dollars)

Dépenses prévues Autorisations Dépensesreéelles
669 779 778
Ressources humaines (ETP)
Dépenses prévues Dépensesréelles* Difféerence
7 5 2

* Un poste est resté vacant du 4 aolt 2006 au 31 mars 2007.

* Jusgu'au mois de janvier 2007, le nombreinitial dETP prévu était de 6. En janvier 2007, le Comité a obtenu des
fonds additionnels pour embaucher 3 autres ETP afin d'éliminer I'arriéré (un ETP pour deux ans et deux ETP pour cing
ans). Trois postes n'ont pas été dotés durant I'exercice courant.

Activité de programme 1 : Examen indépendant, opportun, équitable et impartial des cas,
menant a la formulation de conclusions et de recommandations judicieuses dans tous les cas

renvoyés devant le Comité

Plans, priorités et engagements

Priorité 1 - Insister sur la qualité de I’examen des cas et sur la réduction de I’arriéré

- Procéder a un examen judicieux et rapide des cas
- Gérer l'arriéré de fagon al'éliminer dans I'éventualité ou il obtiendrait des ressources

additionnelles

- Mettre ajour ses outils de recherche
- Envisager de demander des ressources additionnelles

Priorité 2 — Maintenir un environnement optimal pour le personnel du CEE

- Doter les postes d'une durée indéterminée
- Organiser régulierement des réunions
- Consulter le personnel sur les politiques et les pratiques en milieu de travail

Analyse du rendement
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Priorité 3 — Evaluation continue des opérations
- Elaborer un plan d'évaluation en prévision de son 20° anniversaire

- Examiner les normes de services et évaluer I'efficacité des activités de liaison avec les
intervenants ainsi que d'autres questions pertinentes liées a son mandat

Programme, ressources et liens avec les résultats

Priorité 1 — Insister sur la qualité de I’ examen des cas et sur la réduction de |’ arriéré

- Le Comité aformulé un plus grand nombre de recommandations cette année
comparativement a l'an passeé.

- LeComité aintégré son processus de présélection a ses activités pour régler un plus grand
nombre de questions procédurales ou préliminaires au début du processus.

- LeComitéaréussi aobtenir les fonds additionnels qu'il a demandés dans une analyse de
rentabilisation et une présentation au Conseil du Trésor, mais ces fonds ne sont que
provisoires.

- LeComitéatenu ajour son dossier de recherche et a appuyé la formation continue du
personnel pour s'assurer que ses connaissances sont ajour.

- Tousles employés ont suivi une formation qui leur a permis de connaitre les exigences
établies et les recherches juridiques.

Priorité 2 — Maintenir un environnement optimal pour le personnel du CEE

- Le Comité a été en mesure de doter un poste d'une durée indéterminée.

- Le Comité atenu réguliérement des réunions avec le personnel ainsi que quelques
réunions axées sur les opérations.

- Le Comité a consulté régulierement le personnel sur les politiques et les pratiques en
milieu de travail et il adonné a ses employés une formation additionnelle sur la Loi sur la
modernisation de la fonction publique.

- Certains employés ont assisté a des séances de formation concernant leurs objectifs de
carriére présents et futurs.

Priorité 3 — Evaluation continue des opérations

- Etant donné ses ressources limitées et ses autres priorités, le Comité n'a pas été en mesure
d'effectuer une évaluation compléte de ses activités cette année.

- Le Comité a élaboré un plan en prévision de son 20° anniversaire et ce plan prévoit une
évaluation compléte des activités.

- Le Comité a effectué un bref sondage sur I'efficacité de ses outils de communication
(Communiqué, site Web) aupres de représentants du personnel et de la Direction des
normes professionnelles et des examens externes de la GRC. En régle générale, les
commentaires formulés ont été positifs.

Le Comité continue de consacrer environ 80 % de son temps et de ses ressources a
I'examen des cas. Au cours du présent exercice, larémunération (n’incluant pas les
contributions aux avantages sociaux des employés) de la présidente et des membres du
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Comité sest chiffrée 2434 508 $, tandis que |es dépenses de fonctionnement se sont
chiffréesa217 612 $.

Priorité 1 — Insister sur la qualité de |’ examen des cas et sur la réduction de !’ arriéré (en

cours)

Les activités décrites dans le Rapport sur les plans et |es priorités de 2006-2007 pour
cette priorité sont les suivantes : procéder a un examen judicieux et rapide des cas; gérer
I'arriéré de fagon al'édiminer dans I'éventualité ou il obtiendrait des ressources
additionnelles; mettre ajour ses outils de recherche et demander des ressources
additionnelles.

A la suite des progrés accomplis en 2005-2006 pour simplifier son processus de
préparation des recommandations, le Comité a continué a mettre en oeuvre sa stratégie de
réduction de l'arriéré. Il aintégré son processus de présé ection a ses activités pour régler
les questions procédurales ou préliminaires au début du processus. |l a également réussi a
formuler un plus grand nombre de recommandations cette année par rapport al'an passé.
Il est encore trop tot pour attribuer I'augmentation du nombre de recommandations
formul ées aux mesures internes prises pour réduire I'arriéré. Plusieurs autres facteurs
peuvent aussi avoir contribué a ce résultat, comme |'expérience relative des membres du
personnel qui ont été affectés a ces cas et la nature méme des cas portés al'attention du
Comité.

Le Comité atenu ajour son dossier de recherche et il aassuré laformation continue de
son personnel pour lui permettre de tenir ses connaissances a jour. Tous les employés ont
assisté a des séances de formation concernant la présentation de demandes. Par ailleurs,
le Comité a demandé et obtenu des ressources additionnelles a court terme pour faciliter
I'examen des cas et réduire I'arriéré. Les postes requis n'ont pas été dotés au cours du
présent exercice en raison de retards au chapitre des ressources humaines.

Le Comité aauss effectué une autre analyse de rentabilisation en vue d'obtenir du
soutien administratif. Il a notamment demandé des fonds additionnels pour tenir des
consultations sur la fagon appropriée de mettre en oeuvre les technologies de
I'information. A plus long terme, si des changements devaient étre apportés aux
technologies de I'information, ces fonds pourraient contribuer a faciliter I'examen des cas.

Priorité 2 — Maintenir un environnement optimal pour |e personne du CEE (en cours)

Les activités décrites dans le Rapport sur les plans et |es priorités de 2006-2007 pour
cette priorité sont les suivantes : procéder a un examen judicieux et rapide des cas; gérer
I'arriéré de fagon al'diminer dans I'éventualité ou il obtiendrait des ressources
additionnelles; mettre ajour ses outils de recherche et demander des ressources
additionnelles.
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A la suite des progrés accomplis en 2005-2006 pour simplifier son processus de
préparation des recommandations, le Comité a continué a mettre en oeuvre sa stratégie de
réduction de l'arriéré. Il aintégré son processus de présé ection a ses activités pour régler
les questions procédurales ou préliminaires au début du processus. |l a également réussi a
formuler un plus grand nombre de recommandations cette année par rapport al'an passé.
Il est encore trop tot pour attribuer I'augmentation du nombre de recommandations
formul ées aux mesures internes prises pour réduire I'arriéré. Plusieurs autres facteurs
peuvent aussi avoir contribué a ce résultat, comme |'expérience relative des membres du
personnel qui ont été affectés a ces cas et la nature méme des cas portés al'attention du
Comité.

Le Comité atenu ajour son dossier de recherche et il aassuré laformation continue de
son personnel pour lui permettre de tenir ses connaissances a jour. Tous les employés ont
assisté a des séances de formation concernant la présentation de demandes. Par ailleurs,
le Comité a demandé et obtenu des ressources additionnelles a court terme pour faciliter
I'examen des cas et réduire I'arriéré. Les postes requis n'ont pas été dotés au cours du
présent exercice en raison de retards au chapitre des ressources humaines.

Le Comité aauss effectué une autre analyse de rentabilisation en vue d'obtenir du
soutien administratif. Il a notamment demandé des fonds additionnels pour tenir des
consultations sur la fagon appropriée de mettre en oeuvre les technologies de
I'information. A plus long terme, si des changements devaient étre apportés aux

technol ogies de I'information, ces fonds pourraient contribuer afaciliter I'examen des cas.

Priorité 3 — Evaluation continue des opérations (en cours)

Les activités décrites dans le Rapport sur les plans et |es priorités de 2006-2007 pour
cette activité sont les suivantes : élaborer un plan d'évaluation, examiner ses normes de
services et évaluer I'efficacité de ses activités de liaison avec les intervenants ainsi que
d'autres gquestions pertinentes liées a son mandat.

Le Comité a assuré une surveillance réguliere de safonction dexamen descaset il ena
fait un point permanent al'ordre du jour de ses réunions du personnel. Il aaussi élaboré
un plan d'action en prévision de son 20° anniversaire, qui auralieu au cours de I'exercice
2008-2009. Ce plan prévoit lamise en oeuvre d'activités de liaison, ladiffusion d'une
publication pour le 20° anniversaire et la tenue d'une évaluation, selon |es ressources qui
seront aladisposition du Comité.

Le Comité aparticipé al'exercice relatif au Cadre de responsabilisation de gestion
(CRG) au cours du présent exercice. Le rendement du Comité a été évalué en fonction de
différents facteurs et dans |e cadre de son autoévauation du CRG; le Comité a aussi
établi ou renouvelé certains objectifs. Ainsi, trouver des fagcons de mettre en place une
infrastructure d'évaluation plus robuste et élaborer des plans pour assurer le suivi de
I'exercice de gestion des risques figuraient au nombre des objectifs renouvel és du
Comité.
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Activité de programme 2 - Diffusion de renseignements sur le réle du Comité externe et
sur ses conclusions et recommandations, ainsi que sur les principes juridiques pertinents

Ressources financiéres (en milliers de dollars)

Dépenses prévues Autorisations Dépensesreéelles
226 195 131
Ressources humaines (ETP)
Dépenses prévues Dépensesréelles* Difféerence
2 1 1

* Un poste est resté vacant du 4 ao(t 2006 au 31 mars 2007.

* Jusgu'au mois de janvier 2007, le nombreinitial dETP prévu était de 6. En janvier 2007, le Comité a obtenu des

fonds additionnels pour embaucher 3 autres ETP afin d'éliminer I'arriéré (un ETP pour deux ans et deux ETP pour cing
ans). Trois postes n'ont pas été dotés durant I'exercice courant.

Activité de programme 2 : Diffusion de renseignements sur le role du Comité externe

et sur ses conclusions et recommandations, ainsi que sur les principes juridiques

pertinents

Plans, priorité et engagements

Priorité 1 — Officialiser la liaison et mieux faire connaitre le travail du CEE

- Fournir de I'information sur ses conclusions et ses recommandations et veiller a ce que ces

renseignements soient facilement accessibles.
- Publier le Communiqué tous les quatre mois.
- Organiser réguliérement des réunions avec des intervenants de la GRC.

- Elaborer une stratégie de liaison plus officielle grace a des consultations et & I'évaluation

de ses travaux.

Programme, ressources et liens avec les résultats

Priorité 1 — Officialiser la liaison et mieux faire connaitre le travail du CEE

- Sommaires des recommandations : Les sommaires des recommandations du Comité et les

décisions subséquentes du commissaire sont diffusés sur le site Web.

- Demandes de renseignements : Le Comité a répondu aux demandes de renseignements.

Analyse du rendement
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- Site Web : Toutes les recommandations sont résumées et diffusées sur le site Web. Les
outils de formation qui ont été utilisés au cours des séances de formation précédentes sont
aussi diffusés sur le site Web ainsi que des rapports clés, incluant les rapports annuels du
Comité et les rapports gouvernementaux (RPP, RMR), et toutes les présentations.

- Communiqué : Au cours de |'exercice 2006-2007, le Comité a publié le Communiqué
quatre fois. Il a notamment publié des articles d'intérét, comme des articles portant sur les
cas qui peuvent étre portés a son attention, et les décisions pertinentes de la Cour fédérale.

- Intervenants: Le Comité arencontré divers intervenants au cours de |'exercice 2006-2007.
Programme des représentants des relations fonctionnelles : cadres supérieurs; formation a
I'intention des nouveaux représentants des relations fonctionnelles; consultation régionale
aupreés de représentants du personnel au M anitoba; Bureau de coordination des griefs :
séances de consultation, d'information et de formation avec le personnel du Bureau de
coordination des griefs; Direction des normes professionnelles et des examens externes :
réunion avec les membres de la Direction des normes professionnelles et des examens
externes. La présidente a aussi rencontré le commissaire de la GRC et assisté a des séances
d'information sur les fonctions de la GRC et |a portée de ses travaux.

- Activités de liaison officielles : Le Comité a élaboré un plan officiel en prévision de son
20° anniversaire en 2008-2009 et ce plan prévoit notamment une évaluation. Il est en train
d'élaborer un plan d'évaluation, qui comportera des questions sur la liaison pour le
prochain exercice (2007-2008). En raison des pressions opérationnelles et des problémes
de ressources auxquels il doit faire face, le Comité n'a pas été en mesure d'élaborer une
stratégie de liaison officielle, maisil a mis en place une stratégie grace a ses contacts avec
des intervenants clés.

Le Comité estime qu'il consacre 20 % de son temps et de ses ressources a des taches liées
a sa deuxiéme activité de programme. Au cours du présent exercice, larémunération
(n"incluant pas les contributions aux avantages sociaux des employés) de la présidente et
des membres du Comité sest chiffrée 108 627 $, tandis que les dépenses de
fonctionnement se sont chiffrées a’54 403 $.

Le Comité a établi une priorité par rapport al'activité de programme concernant
I'échange d'information.

Priorité 1 - Officialiser la liaison et mieux faire connaitre le travail du CEE

Les activités décrites dans le Rapport sur les plans et |es priorités de 2006-2007 pour
cette priorité sont les suivante : fournir de I'information sur ses conclusions et ses
recommandations et veiller a ce que ces renseignements soient facilement accessibles,
publier le Communiqué tous les quatre mois; organiser régulierement des réunions avec
des intervenants de la GRC; élaborer une stratégie de liaison plus officielle grace a des
consultations et al'évaluation de ses travaux.
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Le Comité afait appel aune variété de stratégies de liaison et d'outils au cours du présent
exercice.

Site Web : Toutes les recommandations sont résumees et diffusées sur le site Web
(www.erc-cee.qc.ca) le plus rapidement possible dans les deux langues officielles. Les
outils de formation qui ont été utilisés au cours des séances de formation précédentes
sont aussi diffusés sur le site Web ainsi que des rapports clés, incluant les rapports
annuels du Comité et les rapports gouvernementaux (RPP, RMR), et toutes les
présentations visant a obtenir des services.

Sommaires des recommandations : Toutes |es recommandations sont résumees et
diffusées sur le site Web. Toutes les recommandations du Comité sont disponibles sur
demande. Les sommaires des décisions subséquentes du commissaire sont aussi diffusées
sur le site Web.

Communiqué : Au cours de |'exercice 2006-2007, le Comité a publié le Communiqué
quatre fois. Il a notamment publié des articles dintérét, comme des articles portant sur les
cas qui peuvent étre portés a son attention, et les décisions pertinentes de la Cour
fédérale.

Intervenants : Le Comité arencontré divers intervenants au cours de |'exercice.

a)  Membres du Programme des représentants des relations fonctionnelles : cadres
supérieurs; formation destinée aux nouveaux représentants de relations de travail
consultation régionale aupres de représentants du personnel au Manitoba

b)  Bureau de coordination des griefs : séances de consultation, d'information et de
formation avec le personnel du Bureau de coordination des griefs

c) Direction des normes professionnelles et des examens externes : réunion avec les
membres de la Direction des normes professionnelles et des examens externes

Demandes de renseignements : Le Comité arépondu aux demandes de renseignements,
certaines d'entre elles étaient assez simples, tandis que d'autres portaient sur des
guestions juridiques plus complexes. Le Comité arépondu ala plus grande partie de ces
demandes de renseignements dans 2.8 jours et, dans certains cas, il afourni des réponses
plus détaill ées dans des délais plus longs.

Stratégie de liaison officielle : Le Comité a élaboré un plan officiel en prévision de son
20° anniversaire en 2008-2009 et ce plan prévoit latenue d'une évaluation. Il est en train
d'éaborer un plan d'évauation, qui comportera des questions sur laliaison pour le
prochain exercice (2007-2008). En raison des pressions opérationnelles et des problemes
de ressources auxquelsil doit faire face, le Comité n'a pas été en mesure d'éaborer une
stratégie de liaison officielle, maisil amis en place une stratégie grace a ses contacts
avec des intervenants clés. Le Comité a effectué un bref sondage sur I'efficacité de ses
outils de communication aupres de membres du Programme des représentants des
relations fonctionnelles de la GRC et de membres de la Direction des normes
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professionnelles et des examens externes de la GRC. En regle générale, les commentaires
formulés ont été positifs.

F. L econs apprises

Dans |'ensemble, le Comité a poursuivi les efforts qu'il a déployés au cours de I'exercice
2005-2006 pour mettre en place une infrastructure plus robuste et simplifier son
processus d'examen des cas pour sacquitter du mandat qui lui incombe en vertu delaLoi.
Lasurveillance active qu'il aexercée al'égard de I'examen des cas et de laréduction de
I'arriéré a donné des résultats positifs : il a examiné beaucoup plus de cas au cours du
présent exercice qu'au cours des exercices précedents. |l convient toutefois de noter que
les membres du personnel trés expérimentés du Comité ont contribué a ce résultat. En
consequence, la surveillance des cas demeure un élément essentiel de I'évaluation que
mene le Comité al'égard de son activité de programme gue constitue |'examen des cas.

Malgré |'absence de stratégie de liaison officielle, il est clair que les efforts déployés par
le Comité pour améliorer ses activités de liaison ont eu des résultats positifs et qu'ils
étaient délibérément axés sur des intervenants clés, dans les limites des ressources
limitées du Comité. Le Comité aréussi a communiquer avec un plus grand nombre
d'intervenants clés par rapport al'exercice précédent et il considére que I'amélioration de
ses activités de liaison fait partie intégrante de ses efforts continus pour respecter son
mandat et velller ace que les membres de la GRC soient au courant de ses activités.

Le Comité aaussi obtenu de bons résultats par rapport ala mise en oeuvre delaLMFP et
aux questions qu'il a soulevées dans son Mémoire a la Commission d’ enquéte sur les
actions des responsables canadiens relativement a Maher Arar ainsi que dans le cadre de
son examen permanent de son profil de gestion du risque.

- Les Recommandations formulées par le juge O'Connor dans les rapports faisant
suite & la Commission d'enquéte sur les actions des responsables canadiens
relativement a Maher Arar ont confirmé plusieurs préoccupations soulevées par
le Comité, car le juge O'Connor a mentionné que la surveillance des plaintes du
public et I'examen des mesures disciplinaires devaient demeurer des fonctions
distinctes.

- Lamise en oeuvre dela LMFP a permis au Comité d'internaliser et d'officialiser
ses procédures de gestion des ressources humaines.

- Le profil de gestion du risque a donné lieu au déploiement d'efforts considérables
pour régler certaines questions dans les domaines du financement, des services
partagés, de lavisibilité et de I'examen des cas ainsi que plusieurs autres
guestions portant sur la gestion des risques du Comité. Bref, cesinitiatives ont
toutes orienté la direction prise par le Comité au cours du présent exercice par
rapport a ses activités stratégiques, opérationnelles et générales.
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Par ailleurs, le Comité estime important de poursuivre son engagement envers les
organismes centraux pour ce qui est des pressions et des demandes auxquellesil doit
faire face atitre d'organisme de tres petite taille. Il est important de maintenir le dialogue.
Le Comité aaussi répondu a ces exigences de fagon particuliere en élaborant un
document de travail sur les organismes de tres petite taille, qui a été distribué a plusieurs
intervenant et qui a été inclus dans la documentation sur son Cadre de responsabilisation
delagestion. Il aaussi fait partie d'un groupe de recherche sur les exigences imposees
aux organismes de petite taille en matiére de présentation de rapports. Le groupe de
recherche, qui était coordonné et animé par I'Ecole de lafonction publique du Canada, a
ouvert lavoie aun dia ogue constructif sur la question de la présentation de rapports.
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SECTION Il : RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES

Renseignements sur |’ or ganisation

du ler avril 2006 au 31 décembre 2006 *

Présidente

Directrice exécutive et
Avocate principae

Conseillers juridiques Gestionnaire des services
(3ETP) administratifs

* Un poste est resté vacant du 4 ao(t 2006 au 31 mars 2007. Jusgu'au mois de janvier 2007, le nombre initial d'ETP
prévu était de 6. En janvier 2007, le Comité a obtenu des fonds additionnels pour embaucher 3 autres ETP afin
d'éiminer I'arriéré (un ETP pour deux ans et deux ETP pour cing ans). Trois postes n'ont pas été dotés durant
I'exercice courant.
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du ler janvier 2007 au 31 mars 2007 *

Présidente

Directrice exécutive et
Avocate principae

Conseillersjuridiques

(4ETP et
avocat en second (1 ETP)

Gestionnaire des services
administratifs

Adjointe administrative

* Un poste et resté vacant du 4 ao(t 2006 au 31 mars 2007. Jusqu'au mois de janvier 2007, le nombreinitial dETP
prévu était de 6. En janvier 2007, le Comité a obtenu des fonds additionnels pour embaucher 3 autres ETP afin
d'éiminer I'arriéré (un ETP pour deux ans et deux ETP pour cing ans). Trois postes n‘ont pas été dotés durant

|'exercice courant.

Rensei gnements supplémentaires
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Tableau 1 : Comparaison des dépenses prévues et des dépensesreédlles (équivalents
temps plein compris)

2006-2007

(en milliers de dollars)

2004-
2005
Dépenses
réelles

2005-
2006
Dépenses
réelles

Budget
principal

Dépenses
prévues

Total des
autorisa-
tions

Dépenses
réelles

Examen des cas
indépendant, opportun,
équitable et impartial,
menant a la formulation
de conclusions et de
recommandations
judicieuses dans tous
les cas renvoyés devant
le Comité

698

733

669

669

779

778

Diffusion de
renseignements sur le
role du Comité et sur
ses conclusions et
recommandations, ainsi
que sur les principes
juridiques pertinents

175

183

226

226

195

131

Total

873

916

895

895

974

909

Moins : revenus non
disponibles

Plus : colt des services
recus a titre gracieux*

116

118

138

138

138

139

Total des dépenses
pour le Comité

989

1034

1033

1033

1112

1048

Equivalents temps
plein

6**

*  Lesservicesregus atitre gracieux comprennent habituellement les locaux fournis par Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada (TPSGC), la part des primes d’ assurance des employés payée par |’ employeur, les
dépenses assumées par le SCT (sauf les fonds renouvelables), I'indemnisation des victimes d’ accidents du travail
assurée par Développement social Canada et les services regus de Justice Canada (tableau 4).

**  Un poste est resté vacant du 4 ao(t 2006 au 31 mars 2007. Jusqu'au mois de janvier 2007, le nombre initial d'ETP
prévu était de 6. En janvier 2007, le Comité a obtenu des fonds additionnels pour embaucher 3 autres ETP afin
d'éliminer I'arriéré (un ETP pour deux ans et deux ETP pour cing ans). Trois postes n'ont pas été dotés durant

|'exercice courant.
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Tableau 2 : Ressources par activité de programme

2006-2007
Budgétaire (en milliers de dollars)
Activité de programme Total :
Fonction- Total : Moins: bD(jep,enges
nement Dépenses Revenus LegsEliEs
budgétaires disponibles el
brutes
Examen des casindépendant, opportun, équitable et impartial, menant a la for mulation de
conclusions et de recommandations judicieuses dans tous les cas renvoyés devant le Comité
Budget principal des dépenses 669 669 0 669
Dépenses prévues 669 669 0 669
Total des autorisations 779 779 0 779
Dépenses réelles 778 778 0 778

Diffusion derenseignements sur leréle du Comité

et sur ses conclusions et recomman

dations, ainsi

que sur les principesjuridiques pertinents
Budget principal des dépenses 226 226 0 226
Dépenses prévues 226 226 0 226
Total des autorisations 195 195 0 195
Dépenses réelles 131 131 0 131
Tableau 3 : Postesvotés et |égidatifs
(en milliers de dollars)
2006-2007
Postevoté| Libellétronqué du postevoté ou Budget Dépenses | Total des | Dépenses
ou |égislatif principal prévues |autorisations| réelles
|égislatif

75 Dépenses de fonctionnement 790 790 880 815
(L) Contributions aux avantages sociaux

des employés 105 105 105 94

Total 895 895 985 909

Rensei gnements supplémentaires
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Tableau 4 : Servicesregusatitre gracieux

(en milliersde dollars) Dépenses
réellesde
2006-2007

Locaux fournis par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada 96

Contributions de I'employeur aux primes des régimes d'assurance des employés et 43

dépenses payées par le Secrétariat du Conseil du Trésor (sauf les fonds renouvelables).
Contributions de I'employeur aux régimes d'avantages sociaux des employés et dépenses
payées par le SCT

Traitements et dépenses connexes liés aux services juridiques fournis par le ministere de 0
la Justice Canada

Total des servicesregus a titre gracieux en 2006-2007 139
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Tableau 5: Loi sur lesfraisd utilisation (en dollars)

2005-2006 Années de planification
A. Frais Typede Pouvoir Date de
d’utilisation frais d’'éablis la
semenF des | der NEre | Revenu | Revenu Codt Normede Résultats Exercice Revenu Colit
2t mod'f" prévu rée total rendement * liésau prévu total
cation ® ©® $ rende- ®) estimatif
ment* 6]
Frais exigés ©O) Loi sur 1992 10% 20% 0% Lecadresera | Lesdéais 2007- 10% 500 $
pour le I"acces a élaborépar le | prévus par 2008
traitement de I"informa- SCT. laLoi ont
demandes tion été 2008- 10% 500 $
d accesfaites Pour plus rencontrés 2009
en vertu dela d’information | pour 100%
Loi sur I'acces : des 2009- 10% 500 $
al’information http://loisjust | demandes. 2010
ice.gc.calfr/ Total 30 Total
A- $ 1500 %
L/index.html

B. Date deladerniére modification : s/o

C. Autresrenseignements:

Le Comité externe d’ examen de la GRC regoit un petit nombre de demandes d’ accés faites en vertu delaLoi sur I'accés a I'information. Au cours de I’ exercice
financier 2006-2007, le Comité aregu 10 demandes dont neuf ont été transmises a une autre institution fédérale. Une demande a été traitée en conséquence et le
Comité arecouvert 20 $. Le Comité prévoit recevoir a peu présle méme nombre de demandes pour les exercices 2007-2008, 2008-2009, 2009-2010.

1

Nota :

Selon un avisjuridique couramment admis, si I'imposition des frais correspondants ou la modification la plus récente a eu lieu avant le 31 mars 2004 :
- Lanorme de rendement, si elle est fournie, peut ne pas avoir fait I’ objet d’ un examen parlementaire.
- Lanorme de rendement, si elle est fournie, peut ne pas respecter toutes les exigences d’ établissement en vertu de laLoi sur lesfrais d’ utilisation (p. ex.,
comparaison internationale; traitement indépendant des plaintes).
- Les réaultats liés au rendement, s'ils sont fournis, ne sont pas assujettisal’article 5.1 delaLoi sur lesfrais d’ utilisation portant sur laréduction desfrais
d’ utilisation pour insuffisance du rendement.

Renseignements suppl émentaires
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Tableau 6 : Etatsfinanciers

Enoncé de la responsabilité de la direction (non wérifié)

COMITE EXTERNE D'"EXAMEN DE LA GRC

La respomsabilite de 1irbézrite et de 1'ohjectvité des états financiers ciqoints pour Pexercice financier terrmivé le
3l mars 2008 et de toate 'ndorrmebhon fguramt dars le présent rapport incombe 4 la direchon du Comate. La
divecton a prparé les états financier comformemernt max polibques comptables do Comnseil du Trésor, lesquellss
sont fordees sur les principes cornptables geréralement weonms an Canada pour le sectenr publhic.

La direction est respomsable de I'irtégrite et de 1'dhjectivité de l'information comterme dans cet état financier. Tne
parte de cette informaton est fomdée mir les meillenrs mgements et eshrmatons de la direction et elle hent conpte,
comarne 1 se doit, de importance relatve. Afin de sabsfiire i ses chlizations reddihemmelles, la divechon temt 4
jour un erenble de comptes qui garamht lemegistremment centralisé des opératiors firanciéres duo Copité.
L'infoemmation financiére comtenme dars le Eapport sur le rendement du Conuté et sounuse anx Comptes publics du
Canada concorde avec lo présert &tat financier.

La direction tent & jonrun sy téme de zeston financiére et de contedle nterne destng i zaranby, avec une certiade
misormable, que I'imformation finaneiére est fiable, que les achfs sont protégés, que les opérations somt exémitées
conformerent & la Lof sur Io gestiom des fnances publiques , dans le respect de la réglementation en vizueur et
dans les limtes des amtonisatiors parlermentaires, et que ces opérabomns somt erreglstrées conmne il conviemnt pour
pouvolr rerdre compte de 1usaze des fords pablics. La direchon tente ézalemernt d'assarer lobjectaté et I'ndésrite
des donmeas de som état financier en cholsissant avee soinun personvel qualifis, en b offiant la formaton et le
retfectionremert requis, en négociant des arrangere s qui assurent une wparbton adéquate des respors abilites, et
en adoptant des pmogranones de commmmication visant 4 assurer la compréhersion des réglements, des poliiques,
des normes et des msponsabilités de gestion somt coenpns par tous les menbres du Connté .

Les &tats financiers do Comuté somt pas &te varifies.

Cotlas e 0b) ‘//:4@ S L
Catherine Ebbs Virginia Adamson
Présidente Directrice exécutive et avocate

principae

le 22 aolt 2007 Le 22 ao(t 2007

38 Comité externe d’ examen de laGRC



Etat de la situation financiére (non verifié)

COMITE EXTERNE D'EXAMEN DE LA GRC

Au 3l mars xor 20086
[endollars)
Actif
A tif fvaruder
Conyptes debiers ot avarces (Mote 47 791 2958
1l 8,058

Passif et awoir du Canada

Passif
Créditenrs et fraie ¢ cmie 55 64l 44652
Vacarces et CoBZE S Corpensatodre ¢ 4 1a522
denmides de depart des amployés (Fote 5 10, 453 95,152
1£1 526 AT
Aarpir du Canada (180, 735) 142 658 )
701 a,mEe

Ilni'r o pas de pass if svaicus s d b lizacien oncmomeslls 4 rapps mer

Lex notes fone pa e intég mnced = aots financiss
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Fat de l'avoir du Canada (non vérifié)

COMITE EXTERN E D'EXAMEN DE LA GRC

Powr Vexercice acheve le 31 s
lendollars)

Aveir du Canada, au et de1'exarcice

Coitt ds forcticrmerert net

Crédits de Paxercice utilisis (Mote 31

Wariation de la sination mette du Trécor (Hote 37

Services foumis grablitertent par d%aimes ministéres (Hote 67

Lex noces font parcie niegmnced = soc: fnanciers

40

07
Actual

(140 695}
(1,054,520
02 (1
(0 414)
143,995
(L80,735)

2006
Aol

{176,126}
{101
532,054
(3.9
118,000
{140 F0E)
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Ftat des résuftats (non vérifie)

COMITE EXTEBRME D'EXAMEN DE LA GRC

Pour l'exercice achevé ke 31 mars 2007 2006
Exanen des Aot Dz de
cas COMMIVRITIC At M7
indépendant et diffusion de
en dollars) et inpartial  renseignements Total
Déperses
Salaires et arrtazes cocinie 585 139 107 31 2530 TELSN
Services professiorrek et cpécizne 145 65¢ 19, Mg 165,626 14201
Trtallatiome "5 611 18 Mg 24,514 T30
Infomution R 2 508 22780 M7
Equiperrert Pl | 3 23968 6280
Conmamication 13 3% 308 16,246 11225
Services padblic s fommibmes et appooicieermets £037 1,0 10,830 16,162
Tréplhc averts ot réinstallatione £ 005 16z 10427 7405
Location d'équiperrert 617 L 516 10,177
faires ] 3 [is]
203 178 161 370 1,05454) 1020011
Revenus
Lortres Teyran1s N eIl
202 158 161, 3% 1054520 102,011
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Etat des flux de trésorerie (non Verifié)

COMITE EXTERNE D'EXAMEN DE LA GRC

Pouwr I'exercice acheve k 31 mars
ety dollars)

Activités de fonctionnement
Coiit de fouobiommeanend net

Elénends n'affectant pas V'encaisse :

Servrice £ fonmmie grabiternert par dantres mindetéres (mote 6

Vardations del'dat de la sibuation finandére :
Sngrentation (dimiretioe ) des e es
Drinimtion (augrentationg du passif

Activites de financement

42

2007

LO5452

(143, 25

i, 147)
(22 2y
£79.497

7, 67

2004

L0011

(112000

T4
15,674
Q25,439

(22420
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Notes complementaires aux etats financiers (non verifiees)

COMITE EXTERNE D'EXAMEN DE LA GRC

1. Mandat et objectifs

A termes de la Lod surla GREC le commussaire de la GEC renvole devart le Conuté tons les appels relatifs i des
mesuwes disciphinares graves et tous les appels relatf i des mesures de renvol ou de ®trogradation, 4 moiss que le
nembre de 1a GRC en canse re s'oppose & un tel renval. De phis, en vertn de Parbicle 33 de 1a Lod sur Jo GRE, le
commissaire de la GRC remvoie les gneffi devant le Cornute en comformute avec le réglemerd adopte par le
gonvement en corsell. Loarbele 536 du Réglament de In GREC lsmite 4 ce quisuit les gueff qui dorvent étre renvoyes
devant le Conuté :

1) les zriefs relatifs 4 interprétation et & application, parla GRC, des poliigunes zonverrementales visant les
s teres qui ont été Eterdues ax membres,
ii} les griefs relatifs i la cessation, en application du parazraphe 23] de la Lod sur Ja GRC , de lasolde et des
iii] las grefs relatfs 3 1'mterprétation et 4 applheaton, parla GRC, dela Directive sur les postes isolés |,
) les griefs relatifs & I'interprétation et & I"application, parla GRC, de o Directive de la Gendormerie sur iz
rémmstall ation |,

™) las griefs relatifs an rermd par mesire administrative pourles motifs dincapacité physique o1 mentale,
d’abandon de poste o1 de rominabonimezuliére.

Le Comuté est dzalement res ponsab le des activites de comemmnication et de diffusion des rewselznements .

2. Principales conventions comptables

Les états financiers ont éte prépaws conformeé ment anx conve nbions comptables du Conseil du Trésor, qui sont
conformes mx principes comptables généralement weeocrums du Canada pour le sectenr pablie.

Les prineipales cowrentors comptables sont les sunvantas :

(o) Crédits pariementaires

Le Conuté est financé par le gouwvermement du Canada an moyen de crédits parlementaires. Les e dits consentis an
Conaté re correspondent pas 4 la présertabon des mpports financiers en comformmts avec les principes conptables
zénaralemert rec ooms Etant donmné que les o dits sont fondés, dans ure large mesare, surles besoms de trésorerie.
Par conséquent, les postes conptabilisés dans 1'atat des rémltats et dans 'état de lasitnaton financiére ne sont pas
nécessairerment les mémes que coux qui 5ot prévias parles crédits parlementaires . La note 3 présente un

rapproc hement zé reral entre les denx methodes de rapports fnanciers.

(8) Encasse nefte fowrnie par le gouvernement

Le Conuté fonchonme an moven du Trésor, qui est adnnms tré parle meevenr géreral du Canada. La totalité de
lencaisse reque par le Comité est dé posée an Trésar, et tons les décaissemerts faits par le Conuté sort préleves mrle
Trésor. L'encaisse nete fomrmuie parle zouvernement est la difference exbre tontes los rentrées de fomds et tontes les
sorties de fonds, weoompiis les opérations entre les numistéres an seindu gonvernemert fadéral.
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Notes complémentaires aux etats financers (non verifiees)

COMITE EXTERNE D'EXAMEN DE LA GRC

2. Principales comventiors comptables (suite)

ra) Farighon de Iz simetion neits du Trésow

La waristion de la sibation nette dn Trésor cormespond 4 b différence entre lencaicse nette fomrnde par e
gorrernermert et les cradits utilisés s cours dvm exercice 4 lexchision du mortard des Teveros non disponibles
comptabilisés par b Comité. I1déconle d'carts tanporaires erire 1o momert ol me op ération toucke 1m cré dit et e
mornerd o elle est tradtée par le Trésor.

1l Revenus

Les revernis < onit ¢ orrptabilisés dans lexercice ol les opérations ou les faite sous-jacents amviersent Les reveros
fchient les frais ligs sn programoene d'accés i U'formation (AIPED), les fraje de statiormermert payés par las
ernp loyés et

re) Déperses
Les charges sopt couptabilisé es selon la méthode de la comptabilité d'exercice :

i) Les mderrmites de wracatices ot do comgés commpereatoles somt pascées eh chatges an fir et 4 mhesire que les
enployés eh ac quieTerd le dro it en wertn de leurs conditions d'emploire spectives.

ii) Les services foumis gramaiternert par d%intres mindstéres porr les locanz, les cotisations de lemplopent s
Tézimes de sofs de camté et de sofne dentares ot les services juridiques sort comuptabilisés 4 tire de charges
de forctiormemert 4 leur coilt estimatif .

1 Avernsmges socie wx s
i) Presizfions de retraite o Les employes adniceihle s partic fpert a1 Bé gime de retraite de lafonction pablique,
i T gime roalti employenrs administré par le gomrernernert du Canada . Les cotkations du Comdté an ré gime
sort passées en charges dans lexercice w1 conrs duquel elles sort engagées et elles représenterd l'oblization
totale du Copnité déconlad durégime . Erowertn des dispositions ligislitimres spowisuenr, e Copnité n'sst pas
terna de werser des cotisations a1 tire de Iinarffisance actiarielle durégime.

i) fadernwitds de dépavet : Les smployés ont drodt & des mdemnités de départ, préwnaes dane loms cormentions
collectives o les conditions demploi Le coilt de ces indemnités cacommle 4 meamrs que les emplopécs
effe ctuert les services nécessaires pour les gagrer. Le colit des avartages soclans gaghés par les emuployes est
caleulé g Vaide de I'mfonmation provensant des réoaltate du passif détennime s me base actiarielle pour les
Trectations de départ por lensemmbls di gomrernemert.

ral Débieurs
Les comptes débiteurs somt comptabilieés en fonction des mordarts que l'on prévoi réalicer, Des prowisions somt
établies pour les comptes débitenrs domt 1o Te corrrernert & st TceTtain.

(R) Incerdmde rela five & le menire

La préparation de ces états fimanciers coof orrmémert o1 cormrertions comptables du Conseil du Trésor du Canada,
qui sont confonmes oy princ ipes comptables génerakimert recorans du Canads porr le secteur public, exige de la
direction qu'elle fasse des estimations et pose des kypothéses qui mfhiert sur les moptants déclarés des actifs, des
passifs, des reverne et des charges précertés dane les étate fhapckrs. Ao mcevert de lo préparation des préserts étate
fimanciers, la direction considére que les estimations et les hypothéces sort raiconmables. Le principal élément pour
lequeldes estimations sont faites est le passif poir les mdwmnnités de départ Les résubtate réele ponmaiat diff érer des
ectimation s de muaniére sigpificative. Les e stivations de la dive ction sord esamiké e s periodiquernest ot, 4 mesure que
le s Tafustarments devdermerit nécessaires, ils sont constates dane las étate financiers de lexercice ol ils sont corpms.
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Notes complementaires aux états financiers (non verifices)

COMITE EXTEENE D'EXAMEN DE LA GRC

3. Credits parlementaires

Le Comuté regoit la phis grande paxtie de son financement m moven de credits parlementaives amimels. Les alaments
comptabilizés dans 1'atat des résultats et l'etat de la simation financiére dun exercice peuvent étre financés an moyen
de cdits parlementaires qui ont &8 antorsés dans des exercices précéderds, pendart lexercice en cours ou qui le
seromt dars des exercices fatrs. En conséquence, las rémltats de fornctiormement nets du C ot ddférert selon quils
somt presentes selon le finarcement cotroye par le gouvermerment ou selon la methode de la comptabibte d'exercice.
Les differences sont rapprocheées dans les tableany sutvants

(@) Rapprochement du coiit de fomeRonnement net ot des erédits paviementaives de lexevalee en cours :

fen dollics) 007 2006

Coiit de forctiorzement net 1,054,520 1020011

Regustemerds pouy 25 poste s awmt e B lder e sue b coilt o fimchiorremerd el wal qui n'owt pas F T ideree sur les crdadits

Ajoutey (@ dare )
Services foumis grabitermentp ar d'nmTes mindctétes (143, 925) (1180007
Rapastemerts des créditerms 4 la fin de lexercice 10,158 21337
Fevrarpic pon diep opdble s powr dép erser il -
hdenmiites de départ des anployéc 321y 2686
Warames et congés Cobpensatoies {2 580Y g
(L45,628) (ETETT
Credits de 1'exerdc e en ¢ ours whilises 0E 201 Q32054
(B) Créduts fourmis et uhlises -
fen dollirs) w07 2006
Dépenses des programmes - Crédit 75 G I 7m0
Crédit spplinertaie 75 85 354
Crédit spplinertaie 75 . .
Tranefert du CT - Credit 5 - 55,450
Tranefart du CT - Credit 15 5000
0,354 27450
Crédits aremlis (65,202) (17 962)
15,151 L
Phis soprames stabataires:
Cortrintions 91 Tézine d'svrartages des emp loyés 23750 122 96
Credits de 1'exeard e en ¢ ours whilises g 201 Q31054
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Notes complémentaires aux etats financiers (non verifiees)

COMITE EXTERNE D'EXAMEN DE LA GRC

3. Credits parlementaires (suite)

(o) Rapprachement de 'eneaisse nefte fmermie par le gerivernement et des orédits de Vexercice en cours unlisés :

ey dollars) 2007 2006
Encaires nette fonmnde par le gomeerr st £79 497 Az 439
Wariition de la simationnette du Tré sor:
Fendh oirsementirafustenerits de dépenses des exercice s précé dents 10,258 21337
(doigpnertation) Dimiation des débiterrs et sramces 814 (775
Agrertion (Dimimion) des Tidiars 1099 )
Fevernis non d¥pordbles pour dép enser . [ -
79,412 3,995
Crédits de 1'everdc e an cours wilises J0g 201 D3R4

4. Debiteurs et avances

ey dollars) 2007 206
Diéhitermrs de s anires minictétes et orgariamnes fédéra: £ Be
Smrapice £ a enployis Fap 250
Total b 8 p

5. Avantages sociaux

(@) Frestatioms de retvaite
Les employes du Conoté parbcipent an Eézime de retraite de la foncton publique, qui est parraing et adnmnisted paz
le gmavernement du Canada. Les prestatiors de miratte s'acommlent surure périnde maamale de 35 a6 an tanxde 2
Yo par armée de servces valhdables nulhphe par la moyernre des zains des cing meilleures anmées comsecubves. Les
prestatiors sont désmes ax prestabors du Eégnre de pensions du Canada et du Eézime de rertes du Chshec ot
sont irdexées 4 I'idlation

Tant les employes que le Connté versent des cobsabioms convrart le edit du régume. En 20062007, les charges
s'alévert 4 A9 093 § (90 884 § en A05-08). Les chatzes présemées d-dessons correspondent 3 erwdArom 22 fiods (2,6
et 0508 les cobis atioms des employes |

La respormsabilite du Connte relabve am rézume de mtratte se lmate o cobsaboms versees. Les excéderts on les
deficits actianels sort comstatés dans les états fimanciers du goaverremert du Canada, en sa qualité de ®pondant du
BELTE.
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MNotes complementaires aux etats fimnciers (non verfiees)

COMITE EXTERNE D'EXAMEN DE LA GRC

5. Avantages sociaux (suite)

B fndenwitss de depart

Le Cropnité werse des indenmitéc de départ sux employis enforction de ladmiceibilitd | des armées de serwice et du
saladre fimal O calenls loblization scomemke 4 1o fin de Tavmde g tive des prestations ep reoidp Kavt un ratio
(232 % en 2006 et 23 64 % en 2007 par la charze saliriale boote du Commité assujettie anx mdermités de départ, ce
qui correspond 4 la charze salatiale sccocke aux employés nomenés pour e periode détermminée . Les ratios sord
déterminés par e Secrétariat du Coneeil du Trésor. Ces fudenmités ne sontpas capitalicees d'avrance . Les prestatione
serort prekwd es our les crédits fithms . Woici quelles dtajet les inderrmiés de départ s 31 mars

fin il 007 1004
Chlization accumalée matitre des mdem rités o1 débart de Lexercice a5 152 103,533
Charge ponar Degercice 0 331 (ZE3d)
Ob leacion accumu B=au cere des ndaan 02 au debuc de 'sercics 104, 433 95,153

6. Operations entre apparentés

B wertn du principe de propriftd commrome ,le Coenité est appaterté i tous Les minktéres, organiates et sociétés
A'Rrat dn gomernemert du Carads. I concht des opéTations awec cec extitéc dans I cours normal de ses activités et
selor des modalités comomerciales nomnales, Dre phas, au comrs de lexercice, le Comdé regoit grabaiternent des
services dYimres mirdstére 5, o covrre il e st mdiqué 4 la partie ).

(&) Services fomrnis pranyiement per d 'sutres pinisEres

L1 comre de lexercice, le Coenité regolt srataftervert des services d'smres mivdictéres. Cas cervrices grabaite owt été
copstatés comane suit dans etat des rémltate du Commnité

(e 007 1004

fasibiilns 94,514 73 000
Cotisatigne de lemplovwarr sarésime de softe de sardé ot auTézim o de soine dertadres 49,481 +3.000
Total 143,005 11,000

Le gouwerrement a soouchoré certafes de ses activités admindctratives de mmardére i optimicer l'efficience et
Lefficacité de sorte quim senl minkEtére mene sans frais certaies actvrdés sunon de tous, Le cofit de ces services,
qui commprermert les serwices de paye et d'émiesion des chéques offerts par Trawnx publics et Serwices
gonvernertentar: Catads ne sont pas Mchis 4 tire de charge dans Vatat de s rémltate du Cornité .

Bl Compres ordditeuys erdébitenys g e fin de ecevcioe enbe apparentss

(e 007 1004
Drébitendrs - AadTes I ndstére < ot orgamimes 541 i 190
Cré ditenms - Junires mindtéres of of gmiam es 5,377 8,58
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MNotes complementaires aux €tats financiers (non verifiees)

COMITE EXTERNE D'EXAMEN DE LA GRC

48

7. Information comparative

Des donmées comparahves ot eté réagencées etion redressées afin de se corforner 4 la présentabon de Lexercice
conarart.

Les charges poar les services foanis gratuterrent, inchises dars les atats fnanciers de lexercice 20052006, oot &te
redmss ées afinde représemter los cdits ®els. La conséquence est ure muzmentation des coits des avantazes soclanz
et des netallahors représertas sur l'etat des rémaltats. Les mdmssements s ot egalemert reflétes sur letatdes fhax de
trésomwrie mals Haffectert pas lencatsse nette foumme parls souverremert du Canada, las Créadits uhlisés on le sclde
de Tavoir du Canada

Comité externe d’ examen de la GRC



Tableau 7 : Vérifications ou évaluationsinternes

Vérifications ou évaluationsinternes du Comité externe d’examen dela GRC :

1. Le Comité aparticipé aun exercice de planification monoétape avec le Bureau du
vérificateur général en tant que partie intégrante de I’ ensemble du portefeuille de Sécurité
publique Canada en 2005-2006. Aucune autre démarche n’ a été entreprise.

2.  Le Comité fait actuellement I’ objet d’ une vérification horizontale par le Bureau du
vérificateur général dans le cadre de la vérification horizontale des petits organismes.
Cette vérification n’' a pas été complétée au cours de cet exercice.

Rensei gnements supplémentaires
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SECTION IV : AUTRESSUJETSD’INTERET

Personne-ressource

Virginia Adamson

Directrice exécutive et avocate principae
Comité externe d’'examen de la GRC
C.P. 1159, Succ. B

Ottawa (Ontario)

K1P 5R2

Téléphone : (613) 998-2134
Télécopieur : (613) 990-8969
Courrid : org@erc-cee.gc.ca
Site Web : www.erc-cee.gc.ca
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