I * Anciens Combattants Veterans Affairs

Canada Canada

Mon dossier ACC — Un
moyen sécuritaire et simple
de faire affaire avec Anciens
Combattants Canada (ACQ)
en ligne

Mon dossier
ACC

Canada.ca/Mon-dossier-ACC

Mon dossier ACC est disponible aux vétérans, aux membres des FAC et aux membres de la GRC
qui sont a la retraite ou en service actif. Les membres de la famille qui recoivent les avantages
d’ACC peuvent également créer leur propre compte.
A l'aide de Mon dossier ACC, vous pouvez :
v utiliser le Navigateur des avantages pour vous aider a en apprendre davantage
sur les avantages et les services d’ACC
faire une demande d’avantages ou de services d’ACC en ligne
télécharger les documents a I'appui de votre demande
faire le suivi de vos demandes
regarder un sommaire de vos avantages d’ACC
vous enregistrer pour le dépot direct ou changer votre information bancaire

mettre a jour vos coordonnées
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communiquer avec ACC par le biais d’'une messagerie sécurisée

Pour vous enregistrer a Mon dossier ACC, visitez Canada.ca/Mon-dossier-ACC

Etablissez un nom d'utilisateur et un mot de passe avec I'un de nos Partenaires de connexion ou
avec la cléGC du gouvernement du Canada.

Si vous avez fait affaires avec ACC dans le Si vous étes un nouvel utilisateur d’ACC, vous
passé, vous aurez besoin de aurez besoin de
® votre numéro de dossier d’ACC ou ® votre numéro de matricule des FAC ou votre
numéro d’identification du RPSC, et numéro de matricule de la GRC, et
® de confirmer votre identité. ® votre information personnelle de base en vue
de créer votre dossier.

O Pourdemander toute aide technique durant votre inscription, veuillez composer le 1-866-522-2022.
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