L'INFORMATION A RADIO-CANADA

_ Conseil d’administration

REUNION : Du 18 et 19 juin 2013 — Ottawa

DE : Michel Cormier, directeur général de I'Information

OBJET : LInformation a Radio-Canada - Assurer I'équilibre et la
diversité des voix et des points de vue

DATE : Le 19 juin 2013
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LES PRINCIPES QUI NOUS GOUVERNENT

L’Equilibre
La diversité

Ces principes se retrouvent dans nos normes et pratiques
journalistiques et forment un tronc commun de valeurs avec

CBC.
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L2 CE QUE NOUS MESURONS

Equilibre des points de vue politiques
Egalité des sexes

Diversité d’opinions

Diversité des voix

Diversité des sujets

Reflet régional
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LES BALISES ET OUTILS D’EVALUATION

Normes et pratiques journalistiques
Ombudsman

Post-mortem d’émissions

Rapport du CRTC - Diversité régionale
Révision des programmes

Recherche sur les auditoires

Analyses internes et externes des couvertures électorales
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MESURES EN DEVELOPPEMENT

Révision de I'instrument de mesure ECO

Analyse approfondie du traitement de sujets cibles
Réactivation et mise a jour de la banque d’invités Mosaique
Sensibilisation des équipes a la diversité

Création de deux postes de reporter national
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NOTRE PERFORMANCE

* Rapport de 'ombudsman 2012-13:
Plaintes recues : 1 383
Plaintes révisées : 42
Plaintes non-justifiées : 31
Plaintes justifiées ou en partie justifiées : 11

= Couverture électorale fédérale 2011 et québécoise 2012 :
Radio-Canada équilibrée, équitable dans sa couverture.
Analyse indépendante - Centre d’étude des médias de
I’Université Laval

* Respect de la condition de licence de 33% de reflet régional a
RDI.
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