Annexe A

Consell d’administration
19 et 20 juin 2012

Sujet

RAPPORT ANNUEL DE CBC/RADIO-CANADA SUR L'APPLICATION DE LA LOI SUR
LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

Contexte

[ a loi sur la protection des renseignements personnels prescrit gue la Societe doit
preparer un rapport annuel concernant l'application par la Societe de la Lol sur la
protection des renseignements personnels afin de le presenter au Parlement. |l s’agit
du quatrieme rapport de CBC/Radio-Canada depuis gu'elle est devenue assujettie a

cette Loi, le 1" septembre 2007. Ce rapport couvre la période suivante : du 1% avril
2011 au 31 mars 2012.

Renseighements connexes

Une copie du rapport figure en annexe.

Pour decision D Pour information

Prepare par

Nom: Maryse Bertrand
Date: 5 juin 2012

Recommandation de la gestion

Derniere discussion au Conseil

Date: juin 2011
Décision: S.0.

Prochaines etapes

Soumettre le rapport au ministre du Patrimoine canadien pour qu'il le présente au
Parlement conformément a la legislation en vigueur.

RESOLUTION
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Introduction

Objet de la Lol sur la protection des renseignements personnels

L'objet de la Loil sur la protection des renseignements personnels est defini
comme Suit:

[ a présente lol a pour objet de compléter la legislation canadienne en matiere de
protection des renseignements personnels relevant des institutions fédérales et

de droit d’acces des Iindividus aux renseignements personnels qui les
concernent.

Ce rapport sur I'application de la Lor sur la protection des renseignements
personnels est preparée et depose conformement a l'article 72 de la Loi.

Mandat de CBC/Radio-Canada

La mission de la Societe est déefinie dans les alineas 3(1)l) et 3(1)m) de la Loi sur
la radiodiffusion:

(/) la Sociéte Radio-Canada, a titre de radiodiffuseur public national, devrait
offrir des services de radio et de télévision qui comportent une tres large
programmation qui renseigne, eclaire et divertit;

(m) la programmation de la Société devrait a la fois:

(1) €tre principalement et typiquement canadienne,

(11) refléter la globalité canadienne et rendre compte de la diversité
regionale du pays, tant au plan national qu au niveau régional, tout en
repondant aux besoins particuliers des regions,

(111) contribuer activement a I'expression culturelle et a 'échange des
diverses formes quelle peut prendre,

(Iv) étre offerte en francais et en anglais, de maniere a refléter la situation
et les besoins particuliers des deux collectivités de langue officielle, y
compris ceux des minorités de I'une ou l'autre langue,

(v) chercher a étre de qualité equivalente en francais et en anglais,
(vi) contribuer au partage d'une conscience et d'une identité nationales,

(vi) étre offerte partout au Canada de la maniere la plus adéquate et
efficace, au fur et a mesure de la disponibilité des moyens,

(viil) refléter le caractere multiculturel et multiracial du Canada.
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Consell d’administration

La Societe est regie par un Conselil d'administration compose de douze
membres, dont font partie le president du Consell et le president-directeur
general. Le Consell se charge de la gestion des affaires, des activites et de tout
autre dossier de la Societé. Les principales responsabilites du Conseil consistent
a approuver l'orientation strategiqgue ainsi que le Plan d'entreprise et les plans de
gestion de la Societe, a evaluer les progres de la Sociéte pour atteindre ses
objectifs strategiques et operationnels, ainsi qu'a superviser les plans et les
politiques en place pour assurer des communications efficaces avec le
Parlement, le public et les parties Interessees.

Structure organisationnelle mise en place pour repondre aux exigences de
la Lol sur Ia protection des renseignements personnels

| 'avocat-consell associe, Droit des medias, de CBC/Radio-Canada est le
coordonnateur de I'Acces a l'information et de Ia protection des renseignements
personnels (AIPRP). Relevant de la vice-presidente, Services immobilliers,
Services juridiqgues et avocate-consell, le coordonnateur de 'AIPRP est seconde
par un Bureau de 'AIPRP, qui comprend huit employes a temps plein, a savoir
un directeur, un premier agent, politiques, formation et rapports de I'AIPRP, et
deux equipes de traitement de 'AIPRP chacune composee de deux analystes et
d'un employe de soutien. Le coordonnateur de I'AIPRP beneficie de l'aide
supplementaire, pour I'equivalent d'un poste a temps plein, d'un avocat aux
competences pertinentes, ayant une bonne connaissance de la Societée

La Societe dispose d’'un reseau officiel de vingt-deux agents de liaison de
'AIPRP pour couvrir chacun des secteurs operationnels de la Societe. Ces
agents de liaison sont charges de trouver les documents recherches et de fournir
au Bureau de 'AIPRP une premiere recommandation sur les documents a
communiquer.

Delegation des pouvoirs

Conformement a l'article 73 de la Lol sur la protection des renseignements
personnels, le president-directeur general de CBC/Radio-Canada a deléegue
certaines de ses fonctions liees a I'application de |la Lor sur la protection des
renseignements personnels au coordonnateur et au directeur de 'AIPRP de la
Sociéte.

Un exemplaire de la delegation des pouvoirs figure a 'annexe A du préesent
rapport.
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Rapports statistiques

L e rapport statistique sur lI'application de la Lor sur la protection des
renseignements personnels qui a eté compile et presente au Secrétariat du
Consell du Tresor figure a 'annexe B.

Interpretation des rapports statistiques

CBC/Radio-Canada a recu 14 demandes en vertu de la Lol sur la protection des
renseignements personnels au cours de l'exercice 2011-2012 qui, avec le
dossiler reporte de I'exercice 2010-2011, constituaient les 15 dossiers ayant
necessite une intervention en 2011-2012. Au cours de la periode de reference,
nous avons repondu a 11 de celles-ci, dont a 10 dans les delais prevus par la

[ ol. Le seul dossier auquel nous avons repondu en retard etait celui reporte de
'exercice 2010-2011. Sur les demandes recues pendant I'exercice 2011-2012, 4
ont ete reportees a 2012-2013, et toutes ont recu une reponse dans les delais
Impartis.

Bien qu’il soit difficile d'etablir une tendance a partir du petit nombre de
demandes recues par CBC/Radio-Canada a ce jour, la majorite de celles-ci
continuent de concerner des documents d'emplol et de gestion du personnel.

Activites de sensibilisation et de formation

En 2011-2012, le Bureau de lI'acces a l'information a tenu les activites de
formation suivantes:

Séances de formation formelles sur ’AIPRP: Nous avons organise trois
grandes seances de formation dans les bureaux de la Societe a Toronto,
Montreal et Ottawa. Chacune de ces seances a eté animee par le
coordonnateur, le directeur et le premier agent, politiques, formation et rapports
de 'AIPRP. Le conselller juridique qui soutient le coordonnateur de I'AIPRP a
aussi participe aux seances d Ottawa et de Montreal.

Chacune de ces seances a permis de couvrir beaucoup de matiere, notamment
par des exposes decrivant les principaux processus, responsabillites et
attributions relies a ' AIPRP, des cas pratigues et des questionnaires. Les
seances d'Ottawa, de Toronto et de Montreal ont eu lieu entre le 21 et le 30
septembre 2011 et 17, 27 et 22 personnes y ont respectivement assiste. Les
participants allaient du directeur au personnel intermediaire et debutant qui
participe au travall relie a 'AIPRP et etaient issus de tous les secteurs cles de la
Societe — Services frangais, Services anglais, Communications institutionnelles,
Personnes et Culture, Strategie d'entreprise et Partenariats commerciaux,
Finances et Secretariat.

Deux seances de formation plus courtes ont aussi eu lieu pendant I'exercice. La
premiere etait donnee par le Bureau de 'AIPRP au personnel cle du service
Stratéegie d’entreprise et Partenariats commerciaux de la Societe le 14 avril 2011.

3
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La formation a éte dispensee a la demande du secteur opérationnel et 5
personnes y participaient, du directeur general a I'echelon le plus bas participant
directement au traitement des demandes reliees a ' AIPRP recues dans sa partie
de CBC/Radio-Canada. La deuxieme était une seance de formation particuliere
de quatre heures donnee le 29 fevrier 2012 par le Bureau de 'AIPRP a un
nouvel employe du Bureau du president-directeur general.

Par ailleurs, le coordonnateur de 'AIPRP a aussi donné une formation a une
guarantaine de personnes le 8 decembre 2011 pour expliquer la decision de la
Cour d'appel federale concernant I'application de l'article 68.1 de la LA/.

Séances de formation sur ’AIPRP informelles: A mesure que nous avons
traite les demandes au cours de l'exercice, les responsables de documents
contactes par le Bureau de 'AIPRP ont manifeste, de temps a autre, le besoin de
recevoir de la formation et de la sensibilisation de facon informelle. Nous avons
donc donnée de la formation informelle en tenant compte de la nature de la
demande d AIPRP en question et celle-cl a porte sur des sujets comme le calcul
du temps de recherche, les prorogations et l'application d’exceptions precises.

Bulletins: Tel qu’indique a la fin de I'exercice 2010-2011, le Bureau de 'AIPRP a
commence a distribuer en octobre 2010 un bulletin aux agents de liaison de
'AIPRP dans chacun des secteurs operationnels de la Societe. Ces bulletins
sont rediges par le Bureau de I'AIPRP et distribues dans les deux langues
officielles. Les sujets abordes cette annee comprenaient la difference entre les
exemptions et les exclusions, I'explication d’'une exemption discretionnaire
comparativement a une exemption obligatoire, et la protection des
renseignements personnels.

Nouvelles procedures specifiques aux institutions

Au cours de l'exercice 2011-2012 un nouveau poste a ete cree au Bureau de
'’AIPRP pour offrir une capacite exclusive en matiere de politiques, de formation
et de production de rapports. Ce poste a ete comble en septembre 2011.

L es processus, attributions et responsabilites de 'AIPRP ont ete mis a jour,
consignes et diffuses dans les manuels des processus de 'AIPRP utilises par le
personnel du Bureau de 'AIPRP et ses agents de liaison.

Principaux enjeux resultant des plaintes

Aucune nouvelle plainte relative a Lor sur la protection des renseignements
personnels n'a ete recue en 2010-2011.

Evaluation des facteurs relatifs a la vie privée

Aucune evaluation des facteurs relatifs a la vie privee n’a ete effectuee au cours
de la periode visee par le present rapport.

A0052058 6-001261



Renseignements commmuniques en vertu de lI'alinea 8(2)m de la Lor sur la
orotection des renseignements personnels

Aucun renseignement n'a ete divulgue en vertu de 'alinea 8(2)m) de la Lol sur la
protection des renseignements personnels au cours de la periode visee par le
present rapport.
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Annexe A — Delegation des pouvoirs
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CBC/Radio-Canada Privacy Act Delegation Order
Ordre de la delegation des pouvoirs a CBC/Radio-Canada en vertu de
ia Lof sur ia protection des renseignements personnels

Pursuant to Section 73 of the Privacy Act, 1, Hubert T. Lacroix, President and CEO of CBC/Radio-Canada, do hereby designate the
persons holding the positions of: Compliance Officer, Associate Corporate Secretary, and Access to Information and Privacy (ATlP)
Coordinator; ATIP Director; and ATIP Manager to exercise the powers and functions conferred on me by the Acf as Head of
CBC/Radio-Canada in the manner indicated below:

Conformément a l'article 73 de la Loi sur fa protection des renseignements personnels, ie, Hubert T. Lacroix, président-directeur
general de CBC/Radio-Canada, designe par la presente les personnes detenant les postes d’agent responsable de la conformite, ae
secrétaire général associé et coordonnateur de l'accés a l'information et de la protection des renseignements personnels (AIPRP),
de directeur de 'AIPRP et de chef de 'AIPRP, pour exercer les pouvoirs et les fonctions qui me sont conférés en vertu de la Lo/ et a
titre de dirigeant de CBC/Radio-Canaaa, et ce, de la maniere suivante '

|—ﬁ' o I —Associate General
: - Counsel, Media Law

| and ATIP

Section / l summary of Powers, Duties or Functions Coordinator/ _ : AT‘E Director /
Avocat-conseill Directeur

f Article ;; Sommaire des pouvoirs, devolirs et fonctions I associé, Droitdes | de AIPRP

meéedias et
coordonnateur de
PAIPRP

To disclose personal information for the purpose it was obtained or compiled, or
I 8 (2) (a) for a use consistent with that purpose

X

- Communiquer des renseignements personnels aux fins auxquelies ils ont &té
| recueiliis ou préparés, ou pour les usages qui sont compatibies avec ces fins.
To disclose personal information for purposes authorized by any Act of
Parllament or reguiation /

8(2) (b) Communiquer des renseignements personnels aux fins qui sont conformes avec | X ; X

les lois fédérales ou ceux de leurs réglements qui autorisent cette
communication.

- To disclose personal information for the purpose of complying with a subpoena,
3 (2) (c) - warrant, or order / | | o '
communiquer des renseignements personnels lorsque leur communication est
exigee par subpoena, mandat ou ordonnance.
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Section/
Article

8 (2) (d)

3 (2) (&)

Summary of Powers, Duties or Functions
Sommaire des pouvoirs, devoirs et fonctions

To disclose personal information to the Attorney General of Canada for use in

legal proceedings /

Communiquer des renseignements personnels au procureur genéral du Canaqa
| pour usage dans des poursuites judiciaires.

To disclose personal information to investigative bodies for the purpose

- enforcing any law of Canada or a province, or for carrying out a lawful

- Investigation /

| Communiguer des renseignements personnels & un organisme d’enquéte, en
vie de faire respecter des lois federales ou provinciales ou pour [a tenue

d'enqueies licifes.

8 (2) (1)

To disclose personal Information to provinctal governments, foreign
governments, or international organizations for law enforcement and lawful
investigation purposes / -
Communiguer des renseignements personnels au gouvernement d’'une province
ou d'un Etat étranger, a une organisation internationale en vue de Papplication
des i01s ou pour [a tenue d'enquétes licites

8 (2) (9)

' 8(2) (h)

1o disclose personal information o a membper of Parliament for the purpose of
assisting an individual /

Communiguer des renseignements personneis a un pariementaire fédeéral en
vue d'aider I'individu concerné par les renseignements.

To disclose personal information for audit purposes /
Communiquer des renseignements personnels a des fins de vérification.

{0 disclose personat information {0 the National Archives of Canada for arcnival

- purposes /

82 () | Communiquer des renseignements personnels a Bibliothéque et Archives du
| Canada pour depot

Associate General

Counsel, Media Law
and ATIP

Avocat-conseil Directeur
associé, Droitdes | de AIPRP
médias et
coordonnateur de
FAIPRP

Coordinator/ ATIP Director/ f
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_ - I . Associate General |
Counsel, Media Law |
- . and ATIP ;

Section/ | . Summary of Powers, Duties or Functions ACmrdlnator; | ATIP Director/
. . : . : ; vocat-consell Directeur
Article Sommaire des pouvoirs, devoirs et fonctions | associé, Droit des de PAIPRP
medias et
coordonnateur de

' To disclose personal information for research or statistical purposes /
8 (2} (J) - Communiquer des renseignements personnels pour des travaux de recherche - X

ou de statistique

- To disclose personal information for the purpose of validating aporiginal claims /
8 (2) (K) | Communiquer des renseignements personnels en vue de ['etablissementdes X
. droits des peuples autochtones.

To disclose personal information to government institutions for the purpose of
- locating an individual to collect a debt owing to Her Majesty or {0 make a
- 8(2) (1 | payment owed by Her Majesty / : X
| Communiquer des renseignements personneis a foute institufion fédérale en vue -
de joindre un débiteur ou un créancier de Sa Nlajeste du chef du Canada et de
recouvrer ou d acquitter la creance.

' To disclose personal information in the publrc: interest or to beneflt an individuaj f

l 8 (2) (M) Communiquer des rensmgnements personnels pour des raisons d'interét puplic X ;

? | ou pc}ur que I’indivldu concerne en tire un avantage certain. ; !

| ' To maintain recards nf requests from investigative bodies and make them ' '

I 3 (4) available to the Prwaﬂy Commissioner on request / - X :
Conserver une copie des demandes recues d organismes d'enauéte et metire '

- cette copie a fa disposition du Commissaire a & prc:rter:tmn de Ea vie privée.

To notify Privacy Commissioner of disclosures in the pubhc mterest!
8 (D) Aviser le Commissaire & la protection de la vie privée des communications taites

pour des raisons d'interét public /

- T0 retain a record of uses or disclosures of personal information for purposes noft
_ included in the index {InfoSource), and attach such records to the personal
9 (1) ' information involved /
Conserver un relevé des cas d’'usage de renseignements personnels non versés |
dans le répertoire (Info Source) et le joindre aux renseignements personnels.
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' Section /
Article

9 (4)

10 (1)

14

19

16 (1)

.‘16 (2)

Associate General
Counsel, Media Law

medias et
coordonnateur de

and ATIP g
. . Coordinator/ - ATIP Director/ |
 Summary of Powers, Duties or Functions  Avocat-conseil | Directeur |
ommaire des pouvolrs, devolirs et ronctions associé, Droit des de PAIPRP

To notify the Privacy Commissioner when personal information is used or
disclosed for consistent purposes that are not inciuded Iin the index {infoSource),
- and to include the use in the nexf issue of the Ingex /
- Aviser le Commissaire a [a protection de [a vie privee des cas g usages
compatibles qui ne sont pas verses dans le repertoire {Info source) et ajouter
ces usages dans la prochaine version du repertoire.

. To cause personal information to be included personal information banks / -
Veillera ce que les renseignements personnels soient versés dans les fichiers | X
de renseignements personnels. '

' To give written notice to individuals who make requests that access will, or will |

not, be given to requested information; and to give access o the information to
| the Individuai who made the request within 30 days /

- Aviser par écrit la personne qui a fait la demande de ce qu'il sera donné ou non
. communication totale ou partielle des renseignements personnels; et

communiguer dans les 30 jours les renseignements a |a personne qui en a fait la |

demande. _ I

nofices /

10 advise individuals requestmg personal information that the requested

information does not exist, or to advise individuals of the specific provisions of | l
- the Act under whicn personal information is withheld /

- Aviser la personne faisant [a demande que le dossier n’existe pas, ou aviser la
personne de (a qdisposifion precise de ta Lo/ sur laquelie se fonde le refus

' To neither confirm nor deny that personal information exists /

=| NI confirmer ni nier gu'un document existe.

;E 10 extend time mits for responding {o réquests and to issue corresponding t

| Proroger le delal mentonne pour repondre aux demandes et envoyer i1es avis |
| correspondants. ; l
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Section/
Article

17 (2) (b) and |
17 (3} (D) /
17(2)b) et

17(3)b)

18 (2)

Summary of Powers, Duties or Functions
Sommaire des pouvolrs, devoirs et fonctions

To determine the necessity for translation, interpretation, or conversion of
requested records to alternative format /

Delerminer la nécessité de faire tfraduire les documents demandés ou de les
rendre accessibles dans d'autres formats.

X

To withhola personai information contained an exempt bank/ _
rRefuser de communiquer des renseignements qui sont versés dans des fichiers | X

.19(1)

| gouvernement des provinces, de municipalites, de conseiis des Premieres

foreign states, provinces, municipalities; defined First Nations Councils; or
nstitutions thereof /

refuser la communication de documents contenant des renseignements l X

obtenus & titre confidentiel de gouvernements d’Etats étrangers, de

Nations ou d'organismes correspondants.

19 (2)

20

To disclose personal information obtained in confidence from governments of

' foreign states, provinces, municipalities; defined First Nations Councils; or

institutions thereof, if the government or institution that provided the information
consents to s aisclosure or makes the information public /

- Communiquer des documents contenant des renseignements obtenus a titre - X

confidentiel de gouvernements d’Etats étrangers, de gouvernements

provinciaux, d'administrations municipales, de conseils des Premiéres Nations
ou d'organismes correspondants, si le gouvernement ou l'organisme consent a

| [a communication ou rend I'information publique

1o withhold personal information if its disclosure would be injurious to the
conduct of rederal-provincial affairs /

Refuser la communication de renseignements personnels dont la divuigation
risquerait ae porter prejudice a fa conduite des affaires fédérales-provinciales.

- Associate General |
- Counsel, Media Law |
: and ATIP
Coordinator/
Avocat-conseil
‘associeé, Droit des
medias et
coordonnateur de
PAIPRP

ATIP Director/
Directeur
de 'AIPRP

| inconsultables _ ' :
To withhoid personal information obtained in confidence from governments of . -
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- Section/
Article

27

22 (1)

122 (2)

2.3

Summary of Powers, Duties or Functions
Sommaire des pouvoirs, devoirs et fonctions

To withhold personal information if its disclosure would be injurious to the
| conduct of international affairs, the defence of Canada or its allies, or Canada's

efforts toward detecting, preventing, or suppressing subversive or hostile
activities / -
- Refuser la communication de renseighements personneis dont [a divulgation
' risquerait de porter prejudice a la conduite des affaires internationales, a la
défense du Canada ou d’Etats alliés ou associés avec le Canada ou a la
détection, a la prévention ou a ia répression d acliviftes nosiies ou subversives.

' To withhold personal information obtained or prepared by investigafive bodies in
| the course of lawful investigations; or personal information the disclosure of
which would be injurious to the enforcement of any law of Canada or a province,
- or personal information if its disclosure could reasonably be expected to pe

| injurious to the security of penal institutions /

Refuser la communication de renseignements personnels optenus ou prepares
par des organismes d'engquéte au cours d enquétes licites; ou des

- renseignements personnels dont |la divuigation risquerait vraisemplablement de
' nuire aux activites destinees a faire respecter les lois féderales ou provinciales;

. ou des renseignements dont la divulgation risquerait vraisemblablement de nuire
a 1a securite des efablissements penitenfiaires

- To withhold personal information obtained or prepared by the RCMP while

| performing policing services for a municipality or province /

Refuser la communication de renseignements personneis obtenus ou prepares
- par la Gendarmerie royale du Canada, dans |'exercice de fonctions de police

_provinciate ou municipale

To withhold personal information that was created for the purpose of making a
disclosure under the Public Servants Disclosure Protection Act/
Refuser de communiquer des renseignements personnels qui contiennent des

- renseignements creés en vue de faire une divuigation au tifre de 1a Lor sur fa

- protection des fonctionnaires divulgateurs d’actes répréhensibles.

Counsel, Media Law

Associate General |

and ATIP
Coordinator/ . ATIP Director/
Avocat-consell Directeur
associe, Droit des de PAIPRP
medias et
coordonnateur de

'AIPRP

X |
_I— -

X

X
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Associate General |
Counsel, Media Law |
~and ATIP
Coordinator/ ATIP Director/

Segtmn /[ Sumn]ary of Powerg Duties or Functmps Avocat-conseil Directeur
| Article Sommaire des pouvoirs, devolirs et fonctions associé, Droit des de ' AIPRP
médias et
; coordonnateur de
N o FAIPRP -
1o withhold personal information obtained or prepared by an investigafive body |

for the purpose determining whether to grant security ciearances / - ¥
- Refuser de communiquer aes renseignements personnels recuelllis ou prepares,
- par un organisme g enquéte iors ges enquétes de securite.

| To withhold nersonal information collected or prepared by the Correctional
Service of Canada or the National Parole Board whiie the individual concerned |
- was under sentence for an offence / |
- o SN . . ¥ X

23

| été recueillis ou obtenus par le Service correctionnel du Canada ou la

Commission nationale des libérations conaitionnelles pendant qu'll etait sous le ) ?
coup d'une condamnation. —l———*

To withnold personal intormation If Its disciosure could reasonably be expecied

to threaten the safety of individuals / :
29 Refuser [a communication de renseignements personneis contenant des X X
' renselgnements dont la divulgation rlsquera!t vraisemblablement de nuire & Ia '

| sécurité des individus. . | ? I

I 24 | Refuser a un individu la communication de renseignements personnels qut ont 1

To withhoid personal information about other individuais /
26 - Refuser la communication de renseignements personnels au sujet d’'autres

' individus. - | _i
To withhold personal information that is subject to solicitor-client privilege / | _ ]
Refuser la communication de renseignements personneis contenant des ' .

| renseignements protégés par le secret professionnel qui lie un avocat & son
. client.

To withhold personal information concerning the physical or mentai health of an :
- individual Trom the indiviauat who requested It if Is disclosure would not be inthe | - _ l

27

- | their best interests / :
28 Refuser la communication de renseignements personnels qui portent sur f'etat X

physique ou mental de Findividu gui en demande communication, dans les cas
ol la prise de connaissance par 'individu concerne des renseighements qui y
figurent desservirait celui-ci.




- Associate General
Counsel, Media L.aw

and ATiF
Coordinator/ - ATIP Director/
. . : . : . Avocat-conseil | Directeur
Sommaire des pouvoirs, devoirs et fonctions  associé, Droitdes | de PAIPRP
' medias et

coordonnateur de
_FAIPRP

Section/ -~ Summary of Powers, Duties or Functions
Ariicle

T TETTTTT T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T TR T T T w T T E TR TI T T T T T T T I T T T T T T T T T i i — . e e e I—

To receive notice of investigation by the Privacy Commissioner / '
. o : . . L X X
- Recevoir un avis denquéte gu Commissaire a la protection ge la vie privee

31

10 make representafions to the Privacy Commissioner during an investigation /

33 (2) - Presenter des observations au Commissaire a la protection de ia vie privee - X A
' pendant une enquéte _ I

To advise the Privacy Commissioner of actions taken to implement

- recommendations, or reasons why recommended actions are not being

- impiemented / _ g
Aviser e Commissailre a la protection de la vie privee des measures prises ou '
envisagees pour la mise en oceuvre de ses recommandations, ou des motifs f !

Invogues pour ne pas y donner suite.

35 (1) (b)

Commissioner's recommendations /

To provide applicants with access to personal information pursﬁéht' to Priﬁacy |

35 (4) Donner communication des renseignements personnels a la personne qui en a X
fait la demande a la suite d'une recommandation du Commissaire a ia protection _ _ f
de la vie privée.

- [0 recelve reports from the Privacy Commissioner that personal information

. should not be contained in an exempt bank /

36 (3) Recevolr des rapports du Commissaire a la protection de la vie privee selon
lesquels des renseignements personnels ne devraient pas se {frouver dans des
fichiers Inconsultables

' To receive reports from the Privacy Commissioner regarding compliance with
sections 4 to 8 of the Privacy Act/

37 (3) Recevolr aes rapports du Commissaire a la protection de la vie privee au sujet

de 1a conformite avec les articles 4 a 8 de |a Lof sur fa protection des

| renseignements personnels. ‘ - ;

5 A0052058 16-001271



s.16(2)
s.19(1)

. _ - Counsel, Media Law |
= and ATIP _ '

Section/ Summary of Powers, Duties or Functions Acmrd'“at”” _ | AT'FT Director/
: : : . . vocat-conseil Directeur
- Article Sommaire des pouvoirs, devoirs et fonctions associé, Droit des de ' AIPRP
medias et
coordonnateur de
S B __ 'AIPRP
I- To request that section 51 applications and appeals into the non-disclosure of | -
= ' - records pursuant to sections 19(1)(a) or (b), or 21, be held in the National Capital
2) (b) - Region/ X ; X
' Demander que les auditions et les appeis en vertu de l'articie 51 refatlf au refus :

de communication de documents en vertu des alineas 19(1)a) ou b), ou de
‘article 21, aient lieu dans la région de la capitaie nationale.

51 (3) 1o make representations in section 91 hearings / . X i X
_ | Présenter des observations dans les auditions relatives a rarticle 91 | '
: ' To exclude personal information that CBC cn!iecta uses or discloses for o

 journalistic, artistic or literary purposes / | . l

| 69.1 - Exclure des renseignements personnels gue la Sociéte Radio-Canada recue:lie : X
l Uitlise ou communigue uniquement a des fins journalistigues, artistiques ou
- litteraires.

' To exclude confidences of the Queen’s Privy Council /

70 Exclure des documents confl dentiels du Conseil privé de la Reine pour le - A X
g Canada o I f ;

To prepare annual report to Parliament on the administration of the Privacy Act/ | |

72 (1) CPreparer un rapport annuel pour le Parlement sur Fapplication de ia Lof suria X - X :
profection des renseignements personneis. ‘

¥ — ] L] T T L]

i

4 1T & 1T 1T I ©1 B & §B e e g 8 | ¢+ F _F R 8 3 9 | _§ _F |

Date

Hubert T. La
Presideptand CEQO / President-directeur géneral
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Government  Gouvernerment
of Canada du Canada

Statistical Report on the Privacy Act

Name of institution: CBC / Radio-Canada

Reporting period: 1-Apr-11 to 31-Mar-12

PART 1 — Requests under the Access to Information Act

Number of Requests

Recelved during reporting period 1

Outstanding from previous reporting period
15

Closed during reporting period 11
Carried over to next reporting period

Total

||

PART 2 — Requests closed during the reporting period

2.1 Disposition and completion time

Completion Time

1t0 15 16t030 | 31to60 [61t0120] 121 to 181 to |More than Total
days days days days 180 days | 365 days | 365 days

Disposition of

o [ o [ o [ o [ o [ o [ 1_

----nnn-

2.2 Exemptions

requests requests Section requests

82 | 0 2@ B R ZE(C R I
19(1)(a) 0 e 0 B’ o
19(1)(b) 0 @iy | 0 fpA@ | 0
19(1)(c) 0 ) 0 A 0
19(1)(@) 0 RrYE B R - E R
19(1)(e) 0 fe» 0 P54

19(1)(h -- A N
20 | o0 pR2 | 0o _-
20 | o s | 0

TBS/SCT 350-63 (Rev. 2011/03) 1
2.3 Exclusions

A0052058 19-001274



requests requests requests

M@ | 0 oM@ | o0 ot | 0
6o()) | 0 Jonw | 0 fio¢xe) | 0
691 | 4 oo | o foend) | 0
I

2.4 Format of information released

"~ Disposton __|_____Paper | Flectronic___|__Othor formats_
Aldsdosed |+ | o | o
Disdosedinpat | 2 | 3 | o
o | s [ 5 | o

2.5 Complexity

2.5.1 Relevant pages processed and disclosed

Number of pages Number of pages
Disposition of requests processed disclosed Number of requests

Adgsdoses | & | 8 [ 1
Aloxempled | 0 [ 0 [ o
Aloxduded | 0 [ o0 [ 5
Requestabandoned | 0 | o0 [ 1

2.5.2 Relevant pages processed and disclosed by size of requests

Less than 100 101-500 501-1000 1001-5000 More than 5000
pages processed | pages processed | pages processed | pages processed | pages processed
ages ages ages ages ages
8 | o | o J o | o | o | o

68 | 0o | o | o | o ) o | 0o

Requests

1
2

nosition

All disclosed
Disclosed In part 2/
All exempted
All excluded
Abandoned

Total

39

2.5.3 Other complexities

A0052058 20-001275



Disposition required sought Information Total
Aldisclosed | 0 | o | o | o |} o
Disclosedinpart | 0 | o | o | o | o
Mlexempted | 0 | o | o | o | o

Tota | o | o | o | o fJ o

2.6 Deemed refusals

2.6.1 Reasons for not meeting statutory deadline

Principal R
Number of requests closed past fincipal Reason
the statutory deadline External Internal
A Workload consultation consultation
s R I s I I U D

2.6.2 Number of days past deadline

Number of requests past | Number of requests past
Number of days past deadline where no deadline where an
deadline extension was taken extension was taken

181 to 365 days
More than 365 days

2.7 Requests for translation

EngishtoFrench | o | o | o
FrenchtoEngish | o | o | o
Tty oo | 0o ) 0o

PART 3 — Disclosures under subsection 8(2)

Paragraph 8(2)(e) Paragraph 8(2)(m)

3

PART 4 — Requests for correction of personal information and notations

A0052058 21-001276



Requests for correction received
Requests for correction accepted
Requests for correction refused

Notations attached

PART 5 - Extensions

5.1 Reasons for extensions and disposition of requests

15(a)(i) 15(a)(i) 15(b)
Disposition of requests where an | Interference with Consultation Translation or

extension was taken operations Section 70 m coversation

Alldisclosed | o | o | o [ o0
Disclosedinpat  } ¢+ | o | o | 0
Allexempted | o | o | o | o
Allexcluded | o | o | o | o0
Norecordsexist | o | o | o | o
Requestabandoned | o | o | o | o

Tota | + | 0o | o J 0o

5.2 Length of extensions

15(a)(ii)
Interference with Consultation

Length of extensions operations Section 70 m

TTo 15 days — 1 o [ o T o —
16 10 30 days T I S R R R R

Toal 000000y 0+ | o J o | o

15(a)(i) 15(b)

Translation

A0052058 22-001277



PART 6 — Consultations received from other institutions and organizations

6.1 Consultations received from other government institutions and organizations

Other

Number of Other

government Number of
Consultations Institutions pages to review | organizations | pages to review

Recevedduing reportngperied | 0| 0 | 0 | 0

Outstanding from the previous

reporting period

Tt o o} o ) o0 ] o
Closed during the reportingperiod | 0 | 0 [ 0 [ 0

Pending at the end of the reporting
period

6.2 Recommendations and completion time for consultations received from other government
Institutions

Number of days required to complete consultation requests

61to | 121 to | 181 to than
1to15 |16 t0 30|31 to 60| 120 180 365 365
Recommendation days days days days days days days Total

Discloseentrey ] o | o | o [ o | o | o | o] o
Discloseinpat ) o | o | o | o | o | o | o] o
Exemptentrey ) o | o | o | o | o | o | o f o
Excludeentrey ) o | o | o | o | o | o | o ] o
Consultotherinsitution |} o | o | o | o | o | o | o ] o
Oher 1 o | o | o | o o o | ol o

Total  J oo o o] oo o] o

6.3 Recommendations and completion time for consultations received from other organizations

Number of days required to complete consultation requests

61to | 121 to | 181 to than
1to15 |16 t0o 30|31 to 60| 120 180 365 365
Recommendation days days days days days days days Total

Discloseentiely | o | o [ o | o | o | o | o J o
Discloseinpat | o | o | o | 0o | 0o | 0o | o }J o
Exemptentrey ~ } o | o | o | o | o | o | o J 0o
Excludeentirey | o | o | o | 0o | 0o | 0o | o }J O
Consult otherinstituton | o | o | o | 0o | 0o | o | o }J o
oter ol o [ o | o | o | o | ol o

Total J o ] o | o | o ] o ] o ] o o
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PART 7 — Completion time of consultations on Cabinet confidences

 umborotdays | " resshet | rocsved pat deadline
Number of days received received past deadline

Tots [ o | 0
%0 | o | o
sie0 | o | 0
gioi20 | o [ 0
itwe0 | o | o0
Bitoses | o [ o0
Morethan3s5 | o | o

Towl | o | o

PART 8 — Resources related to the Privacy Act

3.1 Costs

Expenditures

Satari:
Overtime s
Goods and Services
" Contracts for pivacy mpact assessments | 50

* Professional services contracts “
$2,970

Total

$39,678

3.2 Human Resources

Parttmeandcasualomployess | 0 | 0 | 0
Regonalsal | o | o | 0
Consutants andagencypersomel | 0 | o | 0
Swes | o | o T 0
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