ANNEXE B : Exemple de rapport de surveillance de

Brookfield ) langue de service

Global Integrated Solutions

Brookfield Solutions Globales Intégrées
Politique sur les langues officielles de CBC/Radio-Canada — Offre active de services bilingues

Rapport trimestriel d’audit interne (2016-4)

Etablissement CBC Vancouver CBC Edmonton CBC Regina CBC Winnipeg
Mois Octobre Novembre Décembre Octobre Novembre Décembre Octobre Novembre Décembre Octobre Novembre Décembre
Jour 28 octobre 30 novembre 14 décembre 16 octobre 15 novembre 15 décembre 25 octobre 21 novembre 14 décembre 11 octobre 15 novembre 16 décembre
Lieu Entrée Entrée Entrée 1% étage 1% étage 1% étage Entrée Entrée Entrée Entrée Entrée Entrée
principale principale principale principale principale principale principale principale principale
Heure 11h45 9h35 11h 30 10 h 30 9 h 00 9h 00 10 h 15 13 h 30 10 h 20 10 h 00 10 h 00 11 h 00
Administrateur Spiridon Spiridon Spiridon ez Contracting Ltd lez Contracting INez Contracting Ldt Runge Runge Runge Collins Collins Collins
jitd
o Accueil bilingue - - - - - - - - - - - -
g
a
& | conversation poursuivie dans I'une des deux langues officielles - - - - - - - - - - - -
&
Pictogrammes affichés et visibles - - - - - - - - - - - -
@ | Accueil bilingue - - - - - - - - - - - -
2
5
)
& € | conversation poursuivie dans I'une des deux langues officielles - - - - - - - - - - - -
Nom du gardien en service NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU
<
2 Poste (permanent ou remplacement) NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU
o
2
§ ot Ecarts répétés en lien avec la politique NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU
£ "
& £ Nombre décarts précedents NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON RECU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU
£0
Avertissement remis NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON RECU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU
Etablissement CBC Toronto (rue Front) CBC Toronto (rue Wellington) CBC Toronto (rue John) CBC Toronto (contrdle de la sécurité)
Mois Octobre Novembre Décembre Octobre Novembre Décembre Octobre Novembre Décembre Octobre Novembre Décembre
Jour 27 octobre 24 novembre 20 décembre 27 octobre 24 novembre 20 décembre 27 octobre 24 novembre 20 décembre 27 octobre 24 novembre 20 décembre
Lieu Bureau de la Bureau de la Bureau de la Bureau de la Bureau de la Bureau de la Bureau de la Bureau de la Bureau de la Bureau de Bureau de controle’ Bureau de
Sécurité Sécurité Sécurité Sécurité Sécurité Sécurité Sécurité Sécurité Sécurité contrdle contrdle
Heure 9h35 9h29 10 h 37 9 h 30 9h19 10 h 36 13h 9h 36 10 h 34 10h 15 9h42 10 h 30
Administrateur Medeiros Medeiros Medeiros Medeiros Medeiros Medeiros Medeiros Medeiros Medeiros Medeiros Medeiros Medeiros
o Accueil bilingue - - - - - - - - - NON RECU NON RECU NON RECU
2
3 Conversation poursuivie dans I'une des deux langues officielles - - - - - - - - - NON REGU NON REGU NON RECU
&
Pictogrammes affichés et visibles - - - - - - - - - NON RECU NON RECU NON RECU
@ | Accueil bilingue NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU - - -
2
5
Lo
& 8 | conversation poursuivie dans I'une des deux langues officielles NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU - - -
Nom du gardien en service NON REGU NON REGU NON REGU NON RECU NON REGU NON RECU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU
é Poste (permanent ou remplacement) NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU
=
5
E Ecarts répétés en lien avec la politique NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU
kP
5E
s € | Nombre d'écarts précédents NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON RECU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU
£3
Avertissements remis NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON RECU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU
Etablissement CBCQuébec CBC Calgary
Mois Octobre Novembre Décembre Octobre Novembre Décembre
Jour 11 octobre Inconnu 21 décembre 27 octobre 22 novembre 14 décembre
Lieu Bureau de la Bureaude la Bureaude la Entrée Entrée Entrée
Sécurité Sécurité Sécurité principale principale principale
Heure 8h 55 Inconnue 9h 30 9h 30 9 h 00 Inconnue
Administrateur Martucci Martucci Martucci Murray Murray Murray
o Accueil bilingue - - - - - -
g
o
2
g Conversation poursuivie dans I'une des deux langues officielles - - - - - -
&
Pictogrammes affichés et visibles - - - - - -
2 | Accueil bilingue - - - - - -
2
5
Lo
& 'C | conversation poursuivie dans I'une des deux langues officielles - - - - - -
Nom du gardien en service NON REGU NON REGU NON REGU NON RECU NON REGU NON RECU
é Poste (permanent ou remplacement) NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU
=3
o
o
E E‘ Ecarts répétés en lien avec la politique NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU
S 2
5E
5 € | Nombre d’écarts précédents NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU NON REGU
£8
Avertissements remis NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU NON RECU
Etablissement CBC Montréal
E’tablissements inS ectés ar Mois Octobre Novembre Décembre
) p p Jour 12 octobre 14 novembre 6 décembre
plus d’un fournisseur Lieu Entrée Entrée Entrée
principale principale principale
Heure 7h15 7h15 7h15
Administrateur Pearson Pearson Pearson
o |Accueil bilingue - - -
g
o
2
g Conversation poursuivie dans I'une des deux langues officielles - - -
&
Pictogrammes affichés et visibles - - -
2 | Accueil bilingue - - -
2
S
Lo
& '8 | conversation poursuivie dans I'une des deux langues officielles - - -
Nom du gardien en service NON RECU NON RECU NON RECU
é Poste (permanent ou remplacement) NON REGU NON REGU NON REGU
]
g -
)
E E Ecarts répétés en lien avec la politique NON RECU NON RECU NON RECU
g Nombre d’écarts précédents NON REGU NON REGU NON REGU
8
Avertissements remis NON RECU NON RECU NON RECU

COMMENTAIRES



L’audit de novembre de la ville de Québec a bel et bien été effectué, mais nous ne savons pas ol est le rapport.




