Annexe A

Consell d’administration
(22 novembre 2011)

Sujet
Nomination de 'ombudsman des Services francais de Radio-Canada.

Contexte

Suite a la demission de madame Julie Miville-Dechéne, le 31 juillet 2011, un
processus de dotation a demarre au debut du mois d'aout en vue de combler le
poste d’'ombudsman des Services francgais.

Renseignements connexes

Voir document ci-joint — Curriculum vitae Pierre Tourangeau

Décision a prendre D For information

Préeparee par

Nom : Maryse Bertrand, vice-presidente, Services immobilliers, Services

juridigues et avocat-consell et vice-presidente par interim Personnes et Culture
Date : 7 novembre 2011

Recommandation de la direction

Au mois d'aout 2011 nous avons debute le processus de dotation pour ce poste.

Plus d’'une cinquantaine de personnes ont été identifiees, une quinzaine de
candidats rencontrés et finalement quatre (4) finalistes sélectionnés ont été
rencontres par le comite de selection.

Le comite de selection etait compose de
(president du comite),

Mime Marie-Philippe Bouchard, directrice generale
planification stratégique Services francais et

Le comite recommande unanimement la nomination de M.Pierre Tourangeau a
titre d'ombudsman des Services francais. M. Hubert T. Lacroix a rencontre
monsieur Tourangeau le 27 octobre 2011.

Suite a cette rencontre et apres vérification des références, le poste a été offert
a M.Tourangeau le 7 novembre 2011.

Vous aurez l'occasion de rencontrer M. Pierre Tourangeau lors de la prochaine

rencontre du Conseil d’administration qui se tiendra a Montréal le 22 novembre
prochain.
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Derniere discussion au Conseil

Date : N/A
Décision prise a cette occasion : N/A

Suivi

Aucun
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CURRICULUM VITAE DE :

Pierre Tourangeau
4639, rue Saint-Feélix
Québec, Qué.

G1Y 3B5

DATE ET LIEU DE NAISSANCE :

Le 15 mars 1951 a Québec.

SCOLARITE :

Bac majeur/mineur de [I'Université de Montréal en Etudes francaises et
Enseignement. Scolarité partielle de maitrise en lettres. Plusieurs cours de
perfectionnement en gestion stratégique, en particulier des médias.

EMPLOIS :

Depuis novembre 2006 jusqu’a septembre 2009 : Premier directeur Contenu,
Nouvelles et Actualités, Information tele, Services Francais, Radio-Canada. A ce
titre, sous la supervision directe du Directeur genéral de lInformation des
Services francais, responsable des Telejournaux nationaux et de leurs equipes,
responsable de la cuelllette des nouvelles pour le réseau national télé (équipes
de reporters d’actualités et de nouvelles pour le réeseau au Canada et a
I'etranger), participe a I'élaboration des politiques editoriales pour 'ensemble des
services d'information, responsable de leur application, tout comme des Normes
et Pratiques journalistiques de la SRC. Depuis septembre 2009 a ce jour:
Premier directeur Contenu, Nouvelles et Actualités, Information, Services
Francais, Radio-Canada. A ce titre, responsable de la conception, de la mise en
place et de la direction du Centre d’Affectation, de Planification et d’Expertise
(CAPE), une structure nee de lintegration des services de l'information de la
radio, de la television et du web ; cette structure gere 'ensemble des reporters
de nouvelles de la radio, de la tele et du web qui relevent de la Direction
genérale de l'Information au pays et dans le monde, et elle supervise de concert
avec les autres directions concernees les modules d'expertise (Enquéte,
Economie, Culture, etc.) dont les reporters servent a la fois les émissions de
nouvelles et d'affaires publiques ; participe a l'elaboration des politiques
editoriales pour I'ensemble des services d'information, responsable de leur

application, tout comme des Normes et Pratiques journalistiques de la SRC.

De mai a novembre 2006 : Rédacteur en chef du Télgjournal/Le Point, et a ce
titre premier responsable de la principale émission d'information quotidienne a la
télévision de Radio-Canada. Mandat de redressement destiné a dynamiser
'équipe de I'émission, a moderniser son contenu et a revoir son volet « affaires
publiques ».
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D’aolat 2002 a mai 2006 : Chef du bureau parlementaire du Service des
Nouvelles tele de Radio-Canada a I'Assemblée nationale du Quebec, journaliste
d'enquéte, analyste et reporter politigue ; supervise les eéquipes de
correspondants parlementaires et les opérations du bureau ; planifie la
couverture de la politique quebécoise.

D'aout 1992 a juillet 2002 : Reporter et affectateur responsable de la section
Economie/Enquéte au Service des Nouvelles télé de Radio-Canada, a Montréal.
Supervise plus ou moins cing reporters et recherchistes ; planifie et assure la
couverture de lactualité economique, assigne et encadre les journalistes ;
produit des reportages de nouvelles et d'actualitées en economie et en enquéte ;
fournit des reportages exclusifs.

D'aolt 1985 a juillet 1992 : Rédacteur en chef, directeur de la production,
editeur et adjoint au vice-president, Publications Transcontinental/Division des
Publications économiques, Groupe Transcontinental. Responsable a divers
degrés de plusieurs publications économiques et d'affaires, dont les plus
Importants magazines d'affaires au Quéebec (Commerce, Affaires-Plus, PME,
etc.).

Responsabilites géenerales : supervise la redaction, le tirage, la promotion, la
production et les ressources humaines.

Taches : conception et application des strategies de marche des publications ;
definition et application de la mission editoriale ; encadrement de la redaction et
de la direction artistique ; conception et application de la stratégie de tirage et
des campagnes d'abonnement, et de promotion qui en decoulent ; organisation
du travail ; élaboration des processus de production (technologie) et des
objectifs des differents services ; elaboration et application des budgets des
publications.

De septembre 1979 a aout 1985 : Chef du bureau parlementaire de la Presse
Canadienne a 'Assemblée nationale du Québec (radio et presse écrite). Poste
cadre.

Responsabilites generales : dirige le deuxieme plus important bureau de
correspondants parlementaires au Canada (a lepoque) ; Iu-méme
correspondant parlementaire

Taches : embauche et gestion d'une vingtaine d'employés ; application de la
convention collective de travall ; relations avec le public, les medias clients, les
autorites gouvernementales, etc. ; elaboration et application des politiques
éditoriales ; production d'articles originaux et exclusifs ; couvertures spéciales
(campagnes électorales et référendaire, conférences fédérales-provinciales,
entre autres sur la constitution, tournees et missions a lI'étranger).

De janvier 1977 a septembre 1979 : Rédacteur (un mois), Chef de pupitre (trois
mois). Par la suite, mandats précis de redressement : Reédacteur en chef (un
an), puis Directeur des services radio de la Presse Canadienne pour le Québec,
'Ontario et les Maritimes (un an); Directeur adjoint des Nouvelles au service aux
journaux francophones de la Presse Canadienne (quatre mois).
Responsabilités génerales : direction des opérations francophones et
anglophones au Québec et francophones en Ontario et dans les Maritimes des
services aux meédias électroniques de la Presse Canadienne (une centaine de
cablodistributeurs, de stations de radio et de telévision), puis des services aux
medias ecrits (tous les quotidiens du Québec, un dans les Maritimes).
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Taches : dans le cadre d’'un mandat clair de redressement visant a moderniser
et a dynamiser le fonctionnement, la production et le personnel . gestion de
I'information, du personnel et du proces de travail ; application de la convention
collective, reglement des griefs, embauche et congediement ; liaison avec les
autres services de l'entreprise allleurs au Canada ; relations avec la clientele,
reponse aux besoins exprimes, reglement des differends ; preparation, defense
et application des budgets annuels.

Septembre 73 a janvier 77 : Successivement directeur, vice-président, puis
président de Services Campus (administrateur a plein temps), une entreprise
sans but lucratif active dans des universités et hopitaux de Montréal et impliquée
dans la distribution alimentaire, le spectacle, la restauration et le commerce de
détail : 110 employés, 3 M $ de chiffre d'affaires, trois conventions collectives
(CSN, SCFP-FTQ). Simultanément responsable du journal étudiant de
I'Universite de Montreal, un hebdomadaire tire a 25 000 exemplaires.
Responsabilites generales : membre élu d'un comité directeur et mandaté par
lul pour gerer l'entreprise en fonction des orientations retenues. Supervision
geneérale.

Taches : élaboration et application des stratégies d'affaires ; embauche,
congediement, negociation et gestion des conventions collectives de travail ;
relations avec les fournisseurs, etc.

Mai 76 a octobre 76 : Assistant-gérant aux services, Unité d'Opération (UNOP)
Stade pour le Comite organisateur des Jeux Olympiques de Montreal.
Responsabilités géneérales : gestion du site d'entrainement destiné aux
équipes nationales de football. Déploiement de la logistique du marathon.
Taches : embauche d'une trentaine d'employes, organisation du travail, gestion
du site, planification des evenements, liaison avec les autres services.

LANGUES :

Francais et anglais parles et ecrits ; espagnol utilitaire.
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AUTRES :

Secrétaire-fondateur de I'Association québécoise des Editeurs de Magazines
(AQEM) (1990).

President de I'Agence Science-Presse (90-93)

~ Président de la Tribune de la presse parlementaire de 'Assemblee nationale
du Québec (1984)

Publication de Larry Volt, roman. Févier 1998, XYZ Editeur.

Publication de La Dot de la Mére Missel, roman. Mars 2000, XYZ Editeur.

_ Publication de Larry Volt, roman (version anglaise). Automne 2001, XYZ
Publishing.

Publication de Le Retour d’Ariane, roman. Septembre 2002, XYZ Editeur.
Publication de La Moitié d’Etoile, roman, Septembre 2007, XYZ Editeur
Boursier de la Fondation Asie-Pacifique, 1995 (journalisme).

Prix du roman de la Société des Ecrivains canadiens, (Larry Volf) 1999.

_ Prix Jacqueline-Dery-Mochon, de la Societe litteraire de Laval, (Larry Volf)
2000.

~ Grand Prix Judith Jasmin du meilleur reportage au Québec (pour l'affaire
Cinar), 2000.

_ Prix Merrill-Lynch de I'’Association des Economistes du Québec pour le
meilleur reportage en économie au Quebec (pour deux reportages a I'émission
Le Point de la télévision de Radio-Canada sur I'Organisation mondiale du
Commerce, OMC), 2000.

__Finaliste pour le prix Ringuet de 'Academie des Lettres du Quéebec, (Le Retour
D'Ariane), 2003.

~ Pilote de planeur. Adepte du kayak de mer. Ski de fond et ski alpin. Course a
pied. Voyages (un quarantaine de pays).

~ Pere d'une fille (2 septembre 1981) et d'un garcon (23 juillet 1983) ; grand-
pere d'une petite-fille (Charlie, 19 septembre 2009).

~ Marie a Lyne Martin.
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